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26.12.2016, регистрационный №44936) (далее – ФГОС СПО), а также с учетом 

рекомендованных примерных образовательных программ, относящихся к укрупненной 

группе специальностей и направления подготовки (УГС) 09.00.00 Информатика и 

вычислительная техника. 
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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

1.1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы 

Учебная дисциплина «ОПЦ.09 Стандартизация, сертификация и техническое 

документоведение» является обязательной частью общепрофессионального цикла 

основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по 

специальности среднего профессионального образования 09.02.07 Информационные 

системы и программирование. 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины 

В рамках программы учебной дисциплины студентами осваиваются следующие 

умения и знания. 

Код ПК, ОК Умения Знания 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 09 

ПК 1.1 

ПК 1.2 

ПК 2.1 

ПК 4.2 

 

Применять требования 

нормативных актов к 

основным видам 

продукции (услуг) и 

процессов. 

Применять 

документацию систем 

качества. 

Применять основные 

правила и документы 

системы сертификации 

Российской Федерации. 

Правовые основы метрологии, 

стандартизации и сертификации. 

Основные понятия и определения 

метрологии, стандартизации и 

сертификации. 

Основные положения систем (комплексов) 

общетехнических и организационно-

методических стандартов. 

Показатели качества и методы их оценки. 

Системы качества. 

Основные термины и определения в области 

сертификации. 

Организационную структуру сертификации. 

Системы и схемы сертификации. 

 

Перечень личностных результатов 

Код Наименование личностных результатов 

ЛР 14 Демонстрирующий навыки анализа и интерпретации информации из 

различных источников с учетом нормативно-правовых норм 

ЛР 18 Выполняющий трудовые функции и демонстрирующий профессиональные 

навыки в профессиональной деятельности. 

 

 

 

 

 

 

 



 

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

Вид учебной работы 
Объем в 

часах 

Объем образовательной программы  36 

в том числе: 

теоретическое обучение 18 

практические занятия 14 

самостоятельная работа 4 

Промежуточная аттестация (Дифференцированный зачет)  

 

  



 

2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины  

Наименова

ние 

разделов и 

тем 

Содержание учебного материала и формы организации деятельности 

обучающихся 

Объем 

в часах 

Коды компетенций, 

формированию которых 

способствует элемент 

программы 

Тема 1. 

Основы 

стандартиза

ции 

 

Содержание учебного материала  ОК 01 ОК 02 ОК 04 ОК 05 

ОК 09 ПК 1.1 ПК 1.2 ПК 

2.1 ПК 4.2 

ЛР 14 ЛР 18 

Государственная система стандартизации Российской Федерации. Обеспечение 

качества и безопасности процессов, продукции и услуг в сфере информационных 

технологий, требований международных стандартов серии ИСО 9000 в части 

создания систем менеджмента качества, структуры и основных требований 

национальных и международных стандартов в сфере средств информационных 

технологий 

10 

Стандартизация в различных сферах. Организационная структура технического 

комитета ИСО 176, модель описания системы качества в стандартах ИСО 9001 и 9004 

и модель функционирования системы менеджмента качества (СМК), основанной на 

процессном подходе. 

Международная стандартизация. Федеральное агентство по техническому 

регулированию и метрологии РФ и его основные задачи, межгосударственный совет 

по стандартизации, метрологии и сертификации Содружества Независимых 

Государств и других национальных организациях. 

Организация работ по стандартизации в Российской Федерации.  

Правовые основы стандартизации и ее задачи. Органы и службы по стандартизации. 

Порядок разработки стандартов. Государственные контроль и надзор за соблюдением 

обязательных требований стандартов. Маркировка продукции знаком соответствия 

государственным стандартам. Нормоконтроль технической документации. 

Техническое регулирование и стандартизация в области ИКТ.  

Обеспечение качества и безопасности процессов, продукции и услуг в сфере 

информационных технологий, требований международных стандартов серии ИСО 

9000 в части создания систем менеджмента качества, структуры и основных 

требований национальных и международных стандартов в сфере средств 

информационных технологий. 



 

Организация работ по стандартизации в области ИКТ и открытые системы. 

Федеральное агентство по техническому регулированию и метрологии РФ и его 

основные задачи, межгосударственный совет по стандартизации, метрологии и 

сертификации Содружества Независимых Государств и других национальных 

организациях. 

Стандарты и спецификации в области информационной безопасности  

Российское и зарубежное законодательство в области ИБ. Обзор международных и 

национальных стандартов и спецификаций в области ИБ: «Оранжевая книга», ИСО 

15408 и др. 

Системы менеджмента качества. Менеджмент качества. Предпосылки развития 

менеджмента качества. Принципы обеспечения качества программных средств. 

Основные международные стандарты в области ИТ: ISO/IEC 9126, ISO/IEC 14598 и 

ИСО/МЭК 9126-1 

В том числе практических занятий и лабораторных работ  6 

Самостоятельная работа обучающихся  4 

Тема 2. 

Основы 

сертификаци

и 

Содержание учебного материала  ОК 01 ОК 02 ОК 04 ОК 05 

ОК 09 ПК 1.1 ПК 1.2 ПК 

2.1 ПК 4.2 

ЛР 14 ЛР 18 

Сущность и проведение сертификации. Сущность сертификации. Проведение 

сертификации. Правовые основы сертификации. Организационно-методические  

принципы сертификации. Деятельность ИСО в области сертификации. Деятельность 

МЭК в сертификации. 

4 

Нормативно-правовые документы и стандарты в области защиты информации и 

информационной безопасности. Международные правовые и нормативные акты 

обеспечения информационной безопасности процессов переработки информации. 

Отечественное организационное, правовое и нормативное обеспечении и 

регулирование в сфере информационной безопасности. Система менеджмента 

информационной безопасности. Сертификация систем обеспечения качества. 

Экологическая сертификация. Сертификация информационно-коммуникационных 

технологий и система ИНКОМТЕХСЕРТ 

В том числе практических занятий и лабораторных работ 4 

Содержание учебного материала  



 

Тема 3. 

Техническое 

документове

дение 

 

Основные виды технической и технологической документации. Виды технической и 

технологической документации. Стандарты оформления документов, регламентов, 

протоколов по информационным системам. 

4 
ОК 01 ОК 02 ОК 04 ОК 05 

ОК 09 ПК 1.1 ПК 1.2 ПК 

2.1 ПК 4.2 

ЛР 14 ЛР 18 
В том числе практических занятий и лабораторных работ 

4 

Перечень практических работ: 

1. Нормативно-правовые документы и стандарты в области защиты информации и 

информационной безопасности 

2. Системы менеджмента качества 

3. Стандарты и спецификации в области информационной безопасности 

4. Основные виды технической и технологической документации 

 

 

Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета 2  

Всего: 36  

  



 

3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1. Материально-техническое обеспечение 

Реализация программы предполагает наличие кабинета математических дисциплин, 

информатики, метрологии и стандартизации (аудитория 120): учебная аудитория для 

проведения лекционных, практических занятий, групповых и индивидуальных 

консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации: комплект учебной мебели, 

меловая доска; технические средства обучения, служащие для представления информации 

большой аудитории: экран настенный, проектор. Наборы демонстрационного 

оборудования и учебно-наглядных пособий, обеспечивающих тематические иллюстрации, 

соответствующие рабочей программе дисциплины. 

В качестве помещений для самостоятельной работы обучающихся используются: 

– компьютерный класс (аудитория 521), имеющий следующее оснащение: 

столы и стулья для обучающихся, рабочее место преподавателя, персональные компьютеры 

с возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа к электронным 

библиотекам и в электронную информационно-образовательную среду организации - 24 

шт., принтер; 

– читальный зал (аудитория 401), имеющий следующее оснащение: стеллажи 

для книг, комплект учебной мебели, 1 рабочее место сотрудника и 6 рабочих места для 

студентов, оснащенные персональными компьютерами с подключением к сети «Интернет» 

и обеспечением доступа к электронным библиотекам и в электронную информационно-

образовательную среду организации. 

Программное обеспечение: 

– операционная система Microsoft Windows 10 Pro, Страна происхождения – 

Ирландия. Срок: бессрочный, лимитный по активации; 

– пакет офисного программного обеспечения Microsoft Office 2019, Страна 

происхождения - Ирландия, шт. 221. Срок: бессрочный, лимитный по активации; 

– программное обеспечение для проектирования нейронных сетей NeuroSolutions, 

Страна происхождения - Соединенные Штаты Америки, шт. 5; 

– универсальная многоплатформенная интегрированная среда всестороннего 

тестирования модулей и разработки веб-приложений Microsoft Visual Studio, Страна 

происхождения Соединенные Штаты – Америки, шт. 75. Срок: бессрочный, безлимитный 

по активации; 

– программное обеспечение для подготовки печатных материалов и электронных 

публикаций CorelDRAW, Страна происхождения – Канада, шт. 145. Срок: бессрочный; 



 

– программное обеспечение для трехмерного автоматизированного 

проектирования Rhinoceros, Страна происхождения – Испания, шт. 2. Срок: бессрочная 

лицензия; 

– программное обеспечение для подготовки трехмерных моделей к печати Simplify 

3D, Страна происхождения - Соединенные Штаты Америки, шт. 1. Драйвер к принтеру 3D. 

Срок: бессрочный. 

– редактор шрифтов FontLаb, Страна происхождения - Соединенные Штаты 

Америки, шт. 5. Срок: бессрочная лицензия; 

– программное обеспечение для редактирования видео Pinnacle Studio, Страна 

происхождения - Соединенные Штаты Америки. шт. 15. Срок: бессрочный; 

– система трехмерного проектирования КОМПАС-3D Срок: бессрочный, usb-ключ 

сетевой, 50 подкл.; 

– антивирусная программа Dr.Web Desktop Security Suite, LBW-BC, серийный 

номер DE73-MP99-F5XF-CLPP; 

– система управления обучением LMS Moodle – программное обеспечение с 

открытым кодом, распространяется по лицензии GNU Public License (rus); 

– браузер Yandex (https://yandex.ru/promo/browser/) – программное обеспечение 

распространяется по простой (неисключительной) лицензии; 

– справочно-правовая система «Система ГАРАНТ». Свободный доступ. 

3.2. Информационное обеспечение реализации программы 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации 

имеет электронные образовательные, и информационные ресурсы, рекомендуемых для 

использования в образовательном процессе  

 

3.2.1. Основные электронные издания 

1. Сергеев, А. Г.  Стандартизация и сертификация : учебник и практикум для 

среднего профессионального образования / А. Г. Сергеев, В. В. Терегеря. — 4-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 348 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-16329-2. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/530815. 

3.2.3. Дополнительные источники 

1. Атрошенко, Ю. К.  Метрология, стандартизация и сертификация. Сборник 

лабораторных и практических работ : учебное пособие для среднего профессионального 

образования / Ю. К. Атрошенко, Е. В. Кравченко. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 178 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-07981-4. — Текст : 



 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/516856. 

2. Леонов, О. А. Метрология, стандартизация и сертификация / О. А. Леонов, Н. Ж. 

Шкаруба, В. В. Карпузов. — 2-е изд., стер. — Санкт-Петербург : Лань, 2023. — 198 с. — 

ISBN 978-5-507-46693-1. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная 

система. — URL: https://e.lanbook.com/book/316970. — Режим доступа: для авториз. 

пользователей. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

Результаты обучения Критерии оценки 
Формы и методы 

оценки 

Перечень знаний, 

осваиваемых в рамках 

дисциплины: 

Правовые основы 

метрологии, 

стандартизации и 

сертификации. 

Основные понятия и 

определения 

метрологии, 

стандартизации и 

сертификации. 

Основные положения 

систем (комплексов) 

общетехнических и 

организационно-

методических 

стандартов. 

Показатели качества и 

методы их оценки. 

Системы качества. 

Основные термины и 

определения в области 

сертификации. 

Организационную 

структуру 

сертификации. 

Системы и схемы 

сертификации. 

«Отлично» - теоретическое 

содержание курса освоено 

полностью, без пробелов, умения 

сформированы, все предусмотренные 

программой учебные задания 

выполнены, качество их выполнения 

оценено высоко. 

 «Хорошо» - теоретическое 

содержание курса освоено 

полностью, без пробелов, некоторые 

умения сформированы недостаточно, 

все предусмотренные программой 

учебные задания выполнены, 

некоторые виды заданий выполнены 

с ошибками. 

 «Удовлетворительно» - 

теоретическое содержание курса 

освоено частично, но пробелы не 

носят существенного характера, 

необходимые умения работы с 

освоенным материалом в основном 

сформированы, большинство 

предусмотренных программой 

обучения учебных заданий 

выполнено, некоторые из 

выполненных заданий содержат 

ошибки. 

«Неудовлетворительно» - 

теоретическое содержание курса не 

освоено, необходимые умения не 

сформированы, выполненные 

учебные задания содержат грубые 

ошибки. 

Примеры форм и 

методов контроля и 

оценки 

Тестирование 

Самостоятельная 

работа 

Оценка выполнения 

практического 

задания(работы) 

Подготовка и 

выступление с 

докладом, 

сообщением, 

презентацией 

Решение 

ситуационной задачи 

 

Перечень умений, 

осваиваемых в рамках 

дисциплины: 

Применять требования 

нормативных актов к 

основным видам 

продукции (услуг) и 

процессов. 

Применять 

документацию систем 

качества. 

Применять основные 

правила и документы 

системы сертификации 

Российской Федерации. 
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ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

для проведения промежуточной аттестации 

ОПЦ.09 СТАНДАРТИЗАЦИЯ, СЕРТИФИКАЦИЯ И 

ТЕХНИЧЕСКОЕ ДОКУМЕНТОВЕДЕНИЕ 

для студентов специальности 

09.02.07 «Информационные системы и программирование» 

 

 

  



 

Пояснительная записка 

ОПЦ.09 Стандартизация, сертификация и техническое 

документоведение реализуется на третьем курсе в течение одного семестра. 

Объем максимальной учебной нагрузки по дисциплине рассчитан на 36 часов, 

включая 32 часа на аудиторные занятия. Внеаудиторная самостоятельная 

работа 4 часа. 

Цель промежуточной аттестации: оценка знаний и умений, 

практического опыта, уровня сформированности компетенций. 

Результаты освоения учебной дисциплины ОПЦ. 09 Стандартизация, 

сертификация и техническое документоведение. 

Код ПК, ОК Умения Знания 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 09 

ПК 1.1 

ПК 1.2 

ПК 2.1 

ПК 4.2 

 

Применять требования 

нормативных актов к 

основным видам 

продукции (услуг) и 

процессов. 

Применять 

документацию систем 

качества. 

Применять основные 

правила и документы 

системы сертификации 

Российской Федерации. 

Правовые основы метрологии, 

стандартизации и сертификации. 

Основные понятия и определения 

метрологии, стандартизации и 

сертификации. 

Основные положения систем (комплексов) 

общетехнических и организационно-

методических стандартов. 

Показатели качества и методы их оценки. 

Системы качества. 

Основные термины и определения в области 

сертификации. 

Организационную структуру сертификации. 

Системы и схемы сертификации. 

 

Промежуточная аттестация – дифференцированный зачет. 

Форма проведения промежуточной аттестации – тестирование. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Содержание оценочных материалов  

 

Тестовые задания 

 

1.Выберите один правильный ответ. Метрология – это наука об 

измерениях, рассматривающая задачи: 

а) создания методов и средств достижения требуемой точности измерений 

б) создания методов и средств измерений 

в) разработки системы средств, методов и нормативной базы обеспечения 

единства измерений 

г) создания методов и средств измерений, разработки системы средств, 

методов и нормативной базы обеспечения единства измерений, методов и 

средств 

достижения требуемой точности измерений 

2. Выберите один правильный ответ. Что является главным предметом 

метрологии? 

а) определение общих методов обработки результатов измерений, оценка их 

точности 

б) извлечение количественной информации о свойствах объектов и 

процессов с заданной точностью и достоверностью 

в) разработка общей теории измерений физических величин 

г) установление и регламентация методов и средств измерений 

3. Выберите несколько правильных ответов. Какие компоненты 

включает в себя метрологическое обеспечение 

измерений?  

а) нормотворческую 

б) гуманитарную 

в) правовую 

г) научную 

д) организационную 

4. Выберите один правильный ответ. Правовые основы стандартизации в 

России установлены Законом 

Российской Федерации…? 

а) О стандартизации 

б) О техническом регулировании 

в) Об обеспечении единства измерений 

г) О сертификации продукции и услуг 

5. Выберите несколько правильных ответов. Каковы цели 

стандартизации?  

а) уменьшение себестоимости продукции 

б) повышение качества продукции 

в) устранение барьеров в торговле 

г) увеличение номенклатуры изделий 



 

6. Выберите несколько правильных ответов. Каково назначение 

стандартизации?  

а) обеспечить право потребителя на приобретение товаров надлежащего 

качества 

б) создать условия получения максимальной прибыли производителем 

в) обеспечить безопасность и комфорт потребителя 

г) создать комфортные условия труда работникам 

7. Выберите один правильный ответ. Порядок разработки, принятия, 

введения в действие, применения и 

ведения общероссийских классификаторов технико-экономической 

информации устанавливает…? 

а) ГОСТ 

б) Госстандарт 

в) Постановление правительства 

г) Научный институт 

8. Выберите один правильный ответ. Чтобы иметь право … свою 

продукцию этим знаком, необходимо 

получить лицензию в территориальном органе Госстандарта России? 

а) маркировать 

б) распространять 

в) импортировать 

г) экспортировать 

9. Выберите один правильный ответ. Исключительное право 

официального опубликования ГОСТов и ОКС 

имеет? 

а) Соответствующее Министерство 

б) Отраслевое ведомство 

в) Госстандарт РФ 

г) Правительство РФ 

10. Выберите один правильный ответ.  Стандартизация, участие в 

которой открыто для национальных органов по стандартизации стран 

только одного географического, политического или экономического 

региона мира – это … 

а) международная стандартизация 

б) региональная стандартизация 

в) государственная стандартизация 

г) национальная стандартизация 

11. Выберите несколько правильных ответов. Деятельность 

Международной организации по стандартизации ИСО 

направлена на …  

а) защиту национальных интересов слабо развитых стран 

б) содействие развитию стандартизации 

в) стабилизацию мировой политической обстановки 

г) экономию всех видов ресурсов 

д) развитие сотрудничества стран в интеллектуальной, научно-технической 



 

и экономической областях 

12. Выберите один правильный ответ.  Международная организация по 

стандартизации (ИСО) создана… 

а) в 1952 г. 

б) в 1933 г. 

в) в 1946 г. 

г) в 1939 г. 

13. Выберите один правильный ответ. Под социологическим методом 

определения показателей качества 

продукции понимается… 

а) сбор и анализ суждений о качестве фактических или возможных 

потребителей продукции 

б) анализ суждений о качестве возможных потребителей продукции 

в) сбор суждений о качестве фактических потребителей продукции 

г) сбор суждений о качестве потребителей продукции 

14. Выберите один правильный ответ. Расчётный метод определения 

показателей качества основан на ... 

а) использовании теоретических и эмпирических зависимостей показателей 

качества продукции от её параметров 

б) наблюдении и подсчёте числа определённых событий 

в) основе использования технических средств измерений 

г) сборе и анализе суждений о качестве фактических или возможных 

потребителей продукции 

15. Выберите один правильный ответ. Показатели транспортабельности 

характеризуют 

а) приспособленность продукции к транспортированию без её 

использования и потребления 

б) степень обновления технических решений 

в) уровень вредных воздействий на окружающую среду 

г) затраты, связанные улучшением тех или иных показателей продукции 

16. Выберите несколько правильных ответов. Международные стандарты 

могут применяться в России: 

а) после введения требований международного стандарта ГОСТ Р 

б) до принятия в качестве ГОСТ Р 

17. Выберите один правильный ответ. Международные стандарты ИСО 

серии 9000 в России носят характер: 

а) обязательный 

б) добровольный 

18. Выберите несколько правильных ответов. «Семейство» стандартов 

ИСО серии 9000 – растёт за счёт: 

а) расширения объектов стандартизации 

б) увеличения областей применения 

в) роста числа пользователей 

19. Выберите один правильный ответ. Деятельность по сертификации в 

РФ основана на законе РФ? 



 

а) "О техническом регулировании" 

б) "О сертификации продукции и услуг" 

в) "О защите прав потребителей" 

г) "Об обеспечении единства измерений" 

20. Выберите один правильный ответ. Федеральный закон "О 

техническом регулировании" определяет 

сертификацию как… 

а) совокупность правил выполнения работ по сертификации, ее участников 

и правил функционирования системы сертификации в целом 

б) форма осуществляемого органом по сертификации подтверждения 

соответствия объектов требованиям технических регламентов, положениям 

стандартов или условиям договоров 

в) совокупность нормативных документов Федеральной службы по 

техническому регулированию и метрологии 

г) действие, удостоверяющее, что изделие или услуга соответствует 

нормативному документу 

д) процесс, имеющий свою структуру, входные и выходные данные, 

механизмы 

21. Выберите один правильный ответ. Основными целями сертификации 

являются… 

а) содействие потребителю в компетентном выборе продукции (услуги) 

б) защита потребителя от недобросовестности изготовителя (продавца, 

исполнителя) 

в) контроль безопасности продукции (услуги, работы) для определенной 

среды, жизни, здоровья и имущества 

г) подтверждение показателей качества продукции (услуги, работы), 

заявленных изготовителем (исполнителем) 

д) все выше сказанное и создание условий для деятельности организации и 

предпринимателей на едином товарном рынке РФ, а также для участия в 

международном экономическом научно-техническом сотрудничестве и 

международной 

22. Выберите один правильный ответ. Образцы для испытаний при 

проведении сертификации отбирает… 

а) испытательная лаборатория или другая организация по ее поручению 

б) орган по сертификации 

в) заявитель 

г) территориальный центр по метрологии, стандартизации и сертификации 

23. Выберите один правильный ответ. Срок деятельности сертификата … 

а) составляет не более трех лет 

б) составляет три года 

в) составляет пять лет 

г) устанавливается органом по сертификации 

24. Выберите один правильный ответ. Основным способом 

доказательства соответствия при сертификации 

средств измерений является… 



 

а) декларация о соответствии 

б) испытание 

в) проверка производства 

г) инспекционный контроль 

д) отзыв потребителя 

25. Выберите один правильный ответ. Информация о том, что продукция 

сертифицирована, содержится…. 

а) в технической и товаросопроводительной документации 

б) в техническом паспорте и на этикетке 

в) на этикетке и товаросопроводительной документации 

г) в техническом паспорте 

 
Ключ ответов к тесту: 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

г б в, г, д б б, в а, в в а в б 

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

б, д в а а а а, б б а, б а б 

21 22 23 24 25 

д б а б в 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Банк теоретических вопросов 

 

1. Продолжите предложение. Высшим органом Международной 

организации по стандартизации (ИСО) является… 

2. Продолжите предложение. Координация деятельности системы 

информационного обеспечения в области стандартизации и научно-

методическое руководство ее работой осуществляется… 

3. Что лежит в основе оценки уровня качества продукции? 

4. Продолжите предложение. В соответствии со стандартом ИСО 

9000:2008, качество – это:  

5. Продолжите предложение. Знак соответствия ставится … 

6. Продолжите предложение. Сертификаты и аттестаты аккредитации в 

системах обязательной сертификации вступают в силу ... 

7. Вставьте пропущенное словосочетание. Регистрация системы 

добровольной сертификации осуществляется в течении ________ с 

момента представления документов, предусмотренных настоящим 

пунктом для регистрации системы добровольной сертификации, в 

федеральный орган исполнительной власти по техническому 

регулированию. 

8. Вставьте пропущенное словосочетание. Система ___________может 

быть создана юридическим лицом или индивидуальным 

предпринимателем или несколькими юридическими лицами или 

несколькими индивидуальными предпринимателями. 

9. Вставьте пропущенное слово. ___________ - документ, выданный по 

правилам системы сертификации, устанавливающий, что продукция 

соответствует установленным требованиям. 

10. Вставьте пропущенное слово. В зависимости от требований к объектам 

стандартизации _____________ подразделяют на государственный, 

отраслевой и республиканский. 

11. Вставьте пропущенное слово. _________ отечественной стандартизации 

обеспечивается периодической проверкой стандартов, внесением в них 

измерений, а так же своевременным пересмотром или отменой 

стандартов. 

12.  Продолжите предложение. Общероссийские классификаторы технико-

экономической информации это - … 

13. Вставьте пропущенное словосочетание. В __________ указывают сроки 

выполнения каждой стадии, включаемой в содержание работы в целом, 

содержание и структуру будущего стандарта, перечень требований к 

объекту стандартизации, список заинтересованных потенциальных 

потребителей этого стандарта. 



 

14. Вставьте пропущенное слово. Чтобы иметь право ___________ свою 

продукцию этим знаком, необходимо получить лицензию в 

территориальном органе Госстандарта России. 

15.  Вставьте пропущенное слово. Величина суммарного уменьшения 

затрат в народном хозяйстве страны в связи с применением конкретного 

стандарта на единицу стандартизируемой продукции - ____________. 

16. Продолжите предложение. Основная цель этапа «Разработка 

технического задания на проектирование объекта и состав его 

компонентов» — это … 

17. Продолжите предложение. Выбор схем, конструкций, систем 

управления и других характеристик объектов, простои однозначно 

определяющих их устройство и функционирование под заданные цели, 

называется —______________. 

18. Вставьте пропущенные слова: Прогнозирование — это ……. процесс, в 

результате которого получаются ……. данные о будущем состоянии 

прогнозируемого объекта. 

19. Как расшифровывается аббревиатура ГОСТ? 

20. Если авторы программы по собственному желанию или по требованию 

Заказчика решают зарегистрировать ее как объект интеллектуальной 

собственности, они подготавливают документацию в соответствии с 

требованиями двух документов. Назовите два этих документа. 

21. Продолжите предложение. Сертификат подтверждения соответствия 

выдает ... 

22. Продолжите предложение. Основные элементы, которые рекомендуется 

в настоящее время использовать при разработке на предприятии 

системы менеджмента качества, описываются в стандартах (стандарте) 

... 

23. Продолжите предложение. В соответствии с ФЗ «О техническом 

регулировании» определенный порядок документального 

удостоверения соответствия продукции или иных объектов и процессов, 

выполнения работ или оказания услуг требованиям технических 

регламентов, положениям стандартов или условиям договоров 

называют ... 

24. Продолжите предложение. В соответствии с ФЗ «О техническом 

регулировании» совокупность правил выполнения работ по 

сертификации, ее участников и правил функционирования системы 

сертификации в целом называется ... 

25. Продолжите предложение. В соответствии с ФЗ «О техническом 

регулировании» документ, удостоверяющий соответствие объекта 

требованиям технических регламентов, положениям стандартов или 

условиям договоров, называется ... 



 

26. Продолжите предложение. Подтверждение соответствия (в 

соответствии с ФЗ «О техническом регулировании») – это ... 

27. Продолжите предложение. Форма подтверждения соответствия (в 

соответствии с ФЗ «О техническом регулировании») – это ... 

28. Продолжите предложение. В соответствии с ФЗ «О техническом 

регулировании» признание органом по аккредитации компетентности 

физического или юридического лица выполнять работы в определенной 

области оценки соответствия – это ... 

29. Продолжите предложение. Декларация о соответствии – это ... 

30. Каким документом установлены правовые основы подтверждения 

соответствия продукции (или иных объектов) требованиям технических 

регламентов, положениям стандартов или условиям договоров? 

31. Как называется (в соответствии с Федеральным законом «О 

техническом регулировании») состояние, при котором отсутствует 

недопустимый риск, связанный с причинением вреда жизни или 

здоровью граждан, имуществу физических или юридических лиц, 

государственному или муниципальному имуществу, окружающей 

среде, жизни или здоровью животных и растений? 

32. Как называется (в соответствии с Федеральным законом «О 

техническом регулировании») физическое или юридическое лицо, 

осуществляющее обязательное подтверждение соответствия? 

33. Как называется (в соответствии с Федеральным законом «О 

техническом регулировании») обозначение, служащее для 

информирования приобретателей о соответствии выпускаемой в 

обращение продукции требованиям технических регламентов? 

34. Как называются (в соответствии с Федеральным законом «О 

техническом регулировании») работы по установлению 

тождественности характеристик продукции ее существенным 

признакам? 

35. Что понимается под аккредитацией (в соответствии с Федеральным 

законом «О техническом регулировании»)? 

36. В каких формах проводится оценка соответствия (в соответствии с п. 3 

ст. 7 Федерального закона «О техническом регулировании»)?  

37. Вставьте пропущенное слово. Аттестация методики выполнения 

измерений (МВИ) — процедура установления и подтверждения 

соответствия МВИ предъявляемым к ней _______________ 

требованиям. 

38.  Продолжите предложение. ISO/IEC 9126 – это… 

39. Расшифруйте аббревиатуру ИСО МЭК. 



 

40. Для чего применяется стандарт ГОСТ Р ИСО/МЭК 12207-99. 

Информационная технология. Процессы жизненного цикла 

программных средств? 

41. Какой ГОСТ регламентирует информационную безопасность? 

Напишите полное его наименование.  

42. Какой ГОСТ содержит основные термины и определения защиты 

информации? Напишите номер. 

43.  Напишите основные 4 стадии порядка разработки стандартов. 

44. Каким документом может приниматься технический регламент? 

45. Вставьте пропущенное слово. Стандарт _______________ носит 

отраслевой характер, он разработан и принят тремя американскими 

компаниями «Крайслер», «Форд» и «Дженерал Моторс». 

46.  Напишите область и условия применения стандарта ГОСТ Р 59795-

2021. 

47. Дайте определение понятию нормативный документ. 

48. Дайте определение понятию нормативная документация. 

49. Что представляет собой государственная система стандартизации? 

50. Дайте определение понятию измерение информации. 

Ключ ответов к теоретическим вопросам: 
1 2 3 4 5 

Генеральная 

ассамблея 

ИНФОКС сравнение 

совокупност

и 

показателей 

качества 

этой 

продукции с 

соответству

ющей 

совокупност

ью 

показателей 

качества 

базового 

образца 

степень 

соответствия 

совокупности 

присущих 

характеристик 

требованиям 

на изделие, тару, 

упаковку, 

сопроводительн

ую и 

техническую 

документацию 

6 7 8 9 10 

с даты их 

регистрации в 

государственном 

реестре 

Пять дней  

Добровольн

ая 

сертификаци

и 

сертификат Стандарт  

11 12 13 14 15 

Динамичность  
Технический 

документ  

техническом 

задании 
маркировать экономия 

16 17 18 19 20 



 

Определение 

требований 

предъявляемых к 

конструкции 

потребителем 

Проектным 

решением 

 

исследовате

льский 

вероятностн

ые 

Государственный 

стандарт  

«Рекомендации 

по оформлению 

материалов 

заявки на 

регистрацию 

программы для 

ЭВМ (базы 

данных)» 

«Правила 

составления, 

подачи и 

рассмотрения 

заявок на 

официальную 

регистрацию 

программ 

для электронных 

вычислительных 

машин и баз 

данных» 

21 22 23 24 25 

федеральная 

служба по 

техническому 

регулированию и 

метрологии 

ГОСТ Р ИСО 

9001-2001 

формой 

подтвержден

ия 

соответствия 

системой 

сертификации 

сертификатом 

соответствия 

26 27 28 29 30 

документальное 

удостоверение 

соответствия 

продукции или 

иных объектов 

требованиям 

технических 

регламентов, 

положениям 

стандартов или 

условиям 

договоров 

определенный 

порядок 

документально

го 

удостоверения 

соответствия 

продукции или 

иных объектов, 

процессов 

производства, 

эксплуатации, 

хранения, 

перевозки, 

реализации и 

утилизации, 

выполнения 

работ или 

оказания услуг 

требованиям 

технических 

регламентов, 

положениям 

стандартов или 

условиям 

договоров 

аккредитаци

я 

документ, 

удостоверяющий 

соответствие 

выпускаемой в 

обращение 

продукции 

требованиям 

технических 

регламентов 

Федеральным 

законом «О 

техническом 

регулировании» 



 

31 32 33 34 35 

Безопасность 

продукции 

(процессов) 

Заявитель 
Знак 

обращения 

на рынке 

Идентификация 

продукции 

Официальное 

признание 

органом по 

аккредитации 

компетентности 

физического или 

юридического 

лица выполнять 

работы в 

определенной 

области оценки 

соответствия 

36 37 38 39 40 

государственного 

контроля (надзора), 

аккредитации, 

испытания, 

регистрации, 

подтверждения 

соответствия, 

приемки и ввода в 

эксплуатацию 

объекта, 

строительство 

которого закончено 

Метрологическ

им  

международ

ный 

стандарт, 

определяющ

ий 

оценочные 

характерист

ики качества 

программно

го 

обеспечения 

ИСО-

международная 

организация по 

стандартизации 

МЭК – 

международная 

электротехническая 

комиссия 

Настоящий 

стандарт 

применяется при 

приобретении 

систем, 

программных 

продуктов и 

оказании 

соответствующи

х услуг; а также 

при поставке, 

разработке, 

эксплуатации и 

сопровождении 

программных 

продуктов и 

программных 

компонентов 

программно-

аппаратных 

средств, как в 

самой 

организации, так 

и вне ее 

41 42 43 44 45 

ГОСТ Р ИСО/МЭК 

27002-2021. 

Национальный 

стандарт 

Российской 

Федерации. 

Информационные 

технологии. 

Методы и средства 

обеспечения 

безопасности. Свод 

норм и правил 

применения мер 

ГОСТ Р 50922-

2006 

разработка и 

утверждение 

техническог

о задания на 

разработку 

стандарта; 

разработка 

проекта 

стандарта 

(первой 

редакции) и 

рассылка его 

на отзыв; 

Федеральным 

законом 

 

QS 9000 



 

обеспечения 

информационной 

безопасности" (утв. 

и введен в действие 

Приказом 

Росстандарта от 

20.05.2021 N 416-

ст). 

обработка 

отзывов, 

разработка 

проекта 

стандарта 

(окончатель

ная 

редакция) и 

представлен

ие его на 

утверждение

; 

утверждение 

и 

государстве

нная 

регистрация 

стандарта. 

46 47 48 49 50 

Настоящий 

стандарт 

распространяется 

на 

автоматизированны

е системы (АС), 

используемые в 

различных видах 

деятельности 

(исследования, 

управление, 

проектирование и 

т. п.), включая их 

сочетания, и 

устанавливает 

требования к 

содержанию 

основных 

документов, 

разрабатываемых 

при создании АС 

документ, 

устанавливающ

ий правила, 

общие 

принципы или 

характеристики

, касающиеся 

различных 

видов 

деятельности 

или их 

результатов 

Совокупност

ь 

документов, 

устанавлива

ющих 

требования к 

методам 

изготовлени

я, контроля, 

испытаний и 

применения 

материала 

представляет собой 

комплекс 

взаимосвязанных 

правил и 

положений, 

определяющих 

цели и задачи 

стандартизации, 

структуру органов 

и служб 

стандартизации, их 

права и 

обязанности, 

организацию и 

методику 

проведения работ 

по стандартизации 

на территории РФ, 

порядок 

разработки, 

оформления, 

согласования, 

утверждения, 

издания, внедрения 

стан-дартов и 

другой 

нормативной 

документации, а 

также контроля за 

их внедрением и 

соблюдением 

это процесс 

определения 

количества 

информации, 

содержащейся в 

некотором 

сообщении или 

наборе данных 

 

 



 

Результаты освоения учебной дисциплины 

 
Номер задания Код и наименование 

профессиональных и 

общих компетенций, 

формируемых в 

рамках изучаемой 

дисциплины. 

Результаты освоения учебной дисциплины 

«стандартизация, сертификация и 

техническое документоведение» (основные 

умения, усвоенные знания, практический 

опыт) 

Тестовый вопрос 

№ 1-25 

Теоретический 

вопрос №1-50 

 
 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 09 

ПК 1.1 

ПК 1.2 

ПК 2.1 

ПК 4.2 

 

Знать:  

Правовые основы метрологии, 

стандартизации и сертификации. 

Основные понятия и определения 

метрологии, стандартизации и сертификации. 

Основные положения систем (комплексов) 

общетехнических и организационно-

методических стандартов. 

Показатели качества и методы их оценки. 

Системы качества. 

Основные термины и определения в области 

сертификации. 

Организационную структуру сертификации. 

Системы и схемы сертификации. 

Уметь: 

Применять требования нормативных актов к 

основным видам продукции (услуг) и 

процессов. 

Применять документацию систем качества. 

Применять основные правила и документы 

системы сертификации Российской 

Федерации. 

 

Критерии оценивания 

Критерии оценки тестов: 

Более 84%- оценка 5  

от 71-83 %- оценка 4  

от 61-70% - оценка 3  

менее 60% - оценка 2 

 

Критерии оценки теоретических вопросов: 

«5» (отлично) 

 Обучающийся в полном объеме ответил на все вопросы и дополнительные 

вопросы, поставленные преподавателем, умеет работать со всеми видами 

источников, проявив самостоятельность и знания межпредметного характера, 

применять принципы учебной дисциплины в жизни. 



 

 «4» (хорошо)   

Обучающийся раскрыл содержание вопросов, но в его ответе содержатся 

недочеты или одна не грубая ошибка; при ответе на поставленные вопросы 

имеются незначительные замечания и поправки со стороны преподавателя. 

Обучающийся может самостоятельно добывать знания, пользуясь различными 

источниками, имеет развитые практические умения, но необязательно их 

применять. 

«3» (удовлетворительно)  

Обучающийся раскрыл более, чем на 50% содержание вопросов, но его ответ 

содержит недочеты или 2-3 негрубые ошибки, при ответе на поставленные 

вопросы преподаватель оказывал ему значительную помощь в виде 

наводящих вопросов. Обучающийся знает только основные принципы, умеет 

добывать знания лишь из основных источников, частично сформированы 

знания и умения.  

«2» (неудовлетворительно)  

Обучающийся раскрыл менее, чем на 50% содержание вопросов, его ответ 

содержит более двух грубых ошибок, при ответе на поставленные вопросы 

преподаватель оказывал ему постоянную помощь. Обучающийся не умеет 

самостоятельно работать с источниками, не знает принципов учебной 

дисциплины, у него не сформированы знания и умения. 

 


