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Производственная практика. Научно-исследовательская работа 4

Уровень образования магистратура

Направление подготовки 43.04.01 Сервис

Направленность (профиль)
Организационно-управленческие процессы в сфере 
оказания услуг

Срок освоения образовательной 
программы по очной 
форме обучения

2 года

Форма(-ы) обучения очная

1.1. Способы проведения практики
− стационарная/выездная

1.2. Сроки и продолжительность практики

семестр форма проведения практики продолжительность практики
пятый путем чередования с 

периодами проведения 
теоретических занятий

в течение семестра с выделением 
отдельных дней для проведения 
практики в расписании учебных занятий

1.3. Место проведения практики

 в  профильных  организациях/предприятиях,  деятельность  которых
соответствует  профилю  образовательной  программы  в  соответствии  с  договорами  о
практической подготовке;

− в структурном подразделении университета, предназначенном для проведения
практической подготовки:

• лаборатория вычислительной техники института экономики и менеджмента.

При  необходимости  рабочая  программа практики  может  быть  адаптирована  для  условий
проведения практики в дистанционном формате.

Форма промежуточной аттестации

зачет

1.4. Место практики в структуре ОПОП

Производственная  практика.  Научно-исследовательская  работа  4 относится  к  части
программы, формируемой участниками образовательного процесса.

1.5. Цель производственной практики:

 закрепление  теоретических  знаний,  полученных  при  изучении  дисциплин
Модуля 1, Модуля 2, Модуля 3 и Модуля 4;
 демонстрация  навыков самостоятельного  проведения научных исследований,

приобретенных  при  прохождении  Производственной  практики.  Научно-
исследовательская работа 1, Производственной практики. Научно-исследовательская
работа 2, Производственной практики. Научно-исследовательская работа 3.
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 консультации  с  руководителем  ВКР  на  регулярной  основе;  консультации  с
руководителем магистерской программы в рамках научно-технического семинара;
 завершение  исследований  и  обработка  их  результатов,  окончательное

оформление  диссертации,  корректировка  Введения  и  глав  диссертации,  написание
выводов,  окончательное оформление работы;
 приобретение  практических  навыков  для  будущей  профессиональной

деятельности или отдельных ее разделов.

Формируемые компетенции и индикаторы достижения компетенций:

Код и наименование
компетенции

Код и наименование
индикатора

достижения компетенции

Планируемые результаты обучения
при прохождении практики

ПК-1
Способен 
организовывать 
процессы анализа 
логистической 
поддержки жизненного 
цикла промышленной 
продукции

ИД-ПК-1.2
Изучение и анализ 
технологии и качества 
выполнения процессов 
постпродажного 
обслуживания и сервиса. 
Разработка требований к 
инфраструктуре системы 
эксплуатации и ремонта, 
включающей: здания, 
сооружения

Обучающийся
- применяет и использует процессы 
анализа логистической поддержки 
жизненного цикла промышленной 
продукции;
- отслеживает тенденции и направления 
в сфере оказания услуг, идентификации 
и коммуникации и использует их в 
научных исследованиях;
- использует в научных исследованиях 
существующие аналоги проектируемых 
объектов, систем и методов проведения 
их сравнительного анализа;
- анализирует информацию, 
необходимую для завершения работы 
над проектом ВКР.

ИД-ПК-1.3
Применение методов 
системного анализа и 
приемов декомпозиции 
сложных организационно-
технических и 
управленческих проблем на 
элементарные 
системообразующие части и 
выявления ключевых 
факторов, позволяющих 
найти рациональные 
решения в условиях 
неопределенности, 
технологических и 
экономических рисков

ПК-5
Способен руководить 
проектами 
реинжиниринга бизнес-
процессов на 
постпроизводственных 
стадиях жизненного 
цикла промышленной 
продукции с 
использованием 
современных 
информационных 
технологий

ИД-ПК-5.2 
Организация проведения 
исследований системы 
управления, порядка и 
методов планирования и 
регулирования процессов 
постпродажного 
обслуживания и сервиса с 
целью определения 
возможности их 
формализация и 
целесообразности перевода 
соответствующих процессов 
на автоматизированный 
режим, а также изучение 
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проблем обслуживания 
автоматизированных систем 
управления организации и 
его подразделений

Общая трудоёмкость производственной практики составляет:

по очной форме обучения  12 з.е. 432 час.
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