HokyvexT noanicai npocros 3”?\%1%{151%%0 CTBO HAYKH H BHICIIET0 06pa3oBa Poccuiickoit @enepa
Wndopmauus o Bnagenslie: y PasOBaHMsA nuckon Weacpannn

O10: Benroponckiii Banepwii REHGPAIBHOC FOCY lAPCTBEHHOE Or0[KETHOE 00pa30BaTEIbHOE YUPESIKICHUE

LlomxHocTb: Pektop BBICIIIET0 00pa30BaHUS
[lata nognucanms: 07.08.2024 17:20¢Boccuiickuil rocyaapcteennsiii yausepceurer um. A H. Kocbirnna
YHUKanbHbIi MPOTPaMMHBIN KIH0Y: (Texnonoruu. Auzaitn. UckyccTBo)»

8df276ee93e17c18e7bee9e7cad2d0ed9ab82473

YTBEPXKIAIO

IMepphIit MPOPEKTOP — IIPOPEKTOP
Wmnomn
g7, JlemMOukmit

« 2 » ,/{?,f;rc&p 20 Z7r.

Komnemx ®I'BOY BO «PT'Y um. A.H. Koceiruaa»

PABOYAS ITPOI'PAMMA JTUCHUIIJIMHBI
M/IK 03. 02. OCHOBBI YIIPABJIEHUA KAYECTBOM
CneunansHocTh 54.02.01 Jluzaiin (1o oTpacism)

®I'OC CIIO yteepxkaen nmpukazom MUHITPOCBEIIEHM A Poccun
oT «23» HosOpst 2020 1. Ne 658

KBamudukanus — quzaiinep
YpoBeHb MOATOTOBKHU — 0a30BbIi
dopma MoAroTOBKU — OUHAs

Mocksa, 2023



Pabouas nporpamma aucturuinHbl « OCHOBBI YIIPaBJICHUST KAYeCTBOM» pa3padoTaHa B
COOTBETCTBUHU ¢ (perepabHBIM rOCYAapCTBEHHBIM 00pa30BaTEIBHBIM CTAHIAPTOM CPEIHETO
npodeccuonanbHoro oopazoanus (PI'OC CIIO) no 54.02.01 [u3zaiin (1Mo oTpacism).

Opranuzanus pa3zpadboruuk padoueii mporpamMmer: ®I'BOY BO «PT'Y um. A H. Koceiruaay.
Kadenpa: Komnemx PI'Y um. A.H. Koceirnna

Pa3pabotuuk: bapanosa Onbra HukonaeBHa, K.T.H, IpeNoaaBaTellb KOJIEIKA



3
COJEP)KAHUE

. OBILIASI XAPAKTEPUCTUKA PABOYEM ITPOI'PAMMEI
JUCHUIJIMHBI

. CTPYKTVYPA U COAEP’)KAHUE AUCLUITIIMHDBI
. YCJIOBUS PEAJTIM3ALINN JUCLIATIJIMHDBI

. KOHTPOJIb U1 OLEHKA PE3VJIbBTATOB OCBOEHUA
JUCHUIJIMHBI

11

13



4

1. OBIIASI XAPAKTEPUCTHUKA PABOYEN ITPOT'PAMMBI JTUCIIUILIUHBI
MJIK.03.02. OCHOBbBI YIIPABJIEHUA KAYECTBOM

1.1. MecTO TUCHMILUIMHBI B CTPYKTYpPe OCHOBHOI1 00pa30BaTe/IbHOM MPOrpaMMbl

HucunrmuimHa «OCHOBBI  yNpaBJICHUS KAueCTBOM»  SIBIISICTCS 0053aTEIbHOW  YacThIO
oburenpodeccuoHaIbHOTO IMKJIa OCHOBHOM OOpa3oBaTENbLHOM IMPOrpaMMbI B COOTBETCTBUU C
®I'OC no cenmansaoctu CITO 54.02.01 J{uzaiin (o oTpacisam).

Hucummummaa  «OCHOBBI  YIpaBJICHUST ~ KauyecTBOM»  oOecrieunBaeT  (popMupoBaHue
npoeCCHOHATBHBIX M OOIINX KOMIIETEHIIUHI 110 BceM BuaaM fesiTenbHocTH OI'OC 1o crnenuaibHOCTH
CIIO 54.02.01 Hu3aiin (o otpacnsam). Oco0oe 3HaUeHNE UMEET AUCUUIUTMHA Tpu popmupoBanun OK
01; OK 02; OK 03; OK 04; 1K 3.2.

1.2. He.]'lb H IINIAHUPYEMBIC PE3YJbTATHI OCBOCHUSA TUCHUIIIIMHBI
B paMKax MmporpamMmbl JUCHHITIAHBI O6y‘IaIOH_II/IMI/IC$I OCBAanBAIOTCS YMCHUS U 3HAHUA

[IK Ymenus 3HaHus
OK 01 - ApryMEHTUPOBAHO - OCHOBHBIE TIOJIOYKEHUS
[IoHMMaTh CyIIHOCTb U | OIIPEAEIIATH ITYyTH U Koncrurynun Poccuiickon
COLIMAJIbHYIO MEPCIEKTUBBI PA3BUTHUS B ®denepanuy;

3HAYUMOCTb CBOEH
Oyny1ueit npodeccun,
MIPOSIBIIATH K HEU
YCTOWYUBBIN UHTEPEC.

npodeccuoHaIbHOU cdepe;
- IOJIb30BaThCSI HOPMATHBHO-
IIpaBOBbBIMU JOKYMCHTAMHU.

- [IpaBa 1 CBOOO/IbI YEJIOBEKA U
rpaxJIaHuHa, MEXaHU3MBI X
peanuzanuy;

- 0 COIMATBHBIX U ITHYECKHUX
npoOemMax, CBsI3aHHBIX C
pa3BUTHEM U HCIIOIH30BAaHHEM
JIOCTKEHUHN HAYKH, TEXHUKH U
TEXHOJIOTHIi;

OK2. Oprann3oBbIBaTh
COOCTBEHHYIO
JeSTEIILHOCTD,
BBIOMPATH TUITOBBIE
METOJIbI M CTIOCOOBI
BBITTOJTHEHHSI
podeCcCHOHATBHBIX
3aj1a4, OIICHUBATh UX
3¢ HEKTUBHOCTD U

- OLIEHUBATh 3PPEKTUBHOCTD U
Ka4yecTBO BBINIOJIHEHUS
npodecCuOHANBHBIX 3a]1a4,
(bopMyaMpOBATh LENU U 33a]jaUu
npodecCuoHATBHON
NesITeNbHOCTH;

- MPUMEHSTH B
npodeccroHanbHOM
JEeSITeTbHOCTH TEXHOJIOTHH

- MCTOOHUKY INITAaHUPOBAHUA
COOCTBEHHO ACATEIHLHOCTH,
BbIOMpATh METOBI U CIIOCOOBI
CBOEH OeITEIIbHOCTH,

- IpaBa 1 JOJDKHOCTHEBIC
00513aHHOCTH B KOMMEPYECKOM
JIEITENHHOCTH;

Ka4eCTBO. YIIPABJICHUS KA4ECTBOM C

WCIIOIb30BAHUEM

IIPOrPaMMHBIX IIPOAYKTOB

Excel, Word, Zoom, Power

Point;
OK 3. IIpuHumars | - BBIIEIATH CTAHJAPTHBIE U - IpaBUJIa U KPUTEPUU TIPUHATHS
peuieHus B | HEOJIaromnoy4Hsle peLIcHu;
CTaHapTHBIX U | IIOCIIEACTBHS PEILIECHUN C - CYIIHOCTb ITOHATHI
HECTAaHAPTHBIX BO3MOJKHBIM BIIMSIHUEM HA 3TO | CTAHAAPTHBIX U HECTAHIAPTHBIX

CUTyaludX M HECTU 3a
HUX OTBCTCTBCHHOCTD.

O0OBEKTUBHBIX U CYOBEKTUBHBIX
(bakTopoB;

cuTyarui B mpodecCHOHATbHON
JACATCIIBHOCTH,




- MPOTHO3UPOBAThH PA3BUTHE
CTaHJAPTHBIX CUTYAIHIA;

- YMETh PEKOHCTPYHUPOBATH
nHpopMaIuo;

-OlLIEHUBATh CTETICHb PUCKA;

- IpeIPUHUMATD
MpOoQUIAKTUIECKUE MEPBI JIS
CHIDKEHHSI PHCKa,

- TpaBa U JOHKHOCTHBIC
00513aHHOCTH B KOMMEPYCCKOM
JIeITEIIbHOCTH;

- 3aKOHOJIATEIIbHYIO 1
HOPMAaTHBHYIO 0a3y,
HEOOXOAUMYIO IS
KOMMEPUYECKOH IeATeTHbHOCTH;

OK 4. OcymiecTBisTh
MIOUCK U
HCIIOJIb30BaHUE
nHpopmauu,
HEOOXOTUMOH /ISt

3¢ HeKTUBHOTO
BBITIOJTHEHHUS
po¢eCCHOHATBHBIX
3ajad,

npoeccuoHaNbHOTO U
JIUYHOCTHOTO Pa3BUTHSL.

- CTIIOJIH30BAaTh COBPEMEHHBIE
CpeICTBa OUCKA, aHATH3a U
MHTEepHpeTanuy HHPOpMaIuH,
1 MH(POPMAITMOHHEIE
TEXHOJIOTUH IS BBITIOJTHEHUS
3a7a4 mpogecCuOHATBHOM
NeSITeTbHOCTH;

- U3BJICKATh U AaHAJM3UPOBATh
WH(POPMALIHIO U3 PA3HBIX
UCTOYHHKOB;

- nuH(popManHIO IS
BBIIIOJIHECHU A
po(hecCHOHANBHBIX 3a]1a4;

- Big Data;

- HOPMAaTUBHO-TCXHHUYCCKYIO
0a3y BCeX YPOBHEHi;

- IpOorpamMMHBbIE€ IPOLYKThI
Excel, Word, Zoom, Power
Point;

[IK 3.2. OcyuecTBasiTh

aBTOPCKUH HAJ30p 3a
peanu3arueit
XYJ10)KECTBEHHO-
KOHCTPYKTOPCKHUX
(nu3aliHEPCKUX)
peLIeHN TpH
M3TOTOBJICHUH U
JIOBOJKE OIBITHBIX
00pa3ios
MIPOMBIIIJIEHHOMN
[IPOYKIIHH,
BOILIOIIEHUU
MpeAMETHO-
MPOCTPAHCTBEHHBIX
KOMIIJIEKCOB;

- 3HATh TTPUHIIAIIBI
METPOJIOTHYECKOTO
obecrieueHust Ha OCHOBHBIX
ATanax >KM3HEHHOTO LUK
MIPOTYKITHH,

-TIOPSI0K METPOJIOTHIECKON
SKCIEPTU3bl TEXHUYECKON
JIOKYMEHTAIUH;

-IIPUHIIUIIBI BHIOOpA CPENICTB
U3MEpeHus U
METPOJIOTHIECKOTO
obecrniedeHus
TEXHOJIOTUYECKOTO MpoIecca
W3TOTOBJICHHS POIYKIIUU B
IEJIOM U TIO €T0 OT/EITbHBIM
JTanam;

-IIOPSITIOK aTTECTANN U
MIPOBEPKHU CPENICTB UBMEPEHUS
Y UCTIBITATEIIBHOTO
000pyI0BaHUS 110
TOCY/IapCTBEHHBIM CTaH/IapTaM.
- BBITIOJIHATH BEIOOPOYHBII
KOHTPOJIb 32 KAY€CTBOM U
COOTIOICHUEM TEXHOJIOTHH
MIPOU3BOJICTBA;

- IPaBUJIHHOCTH BEACHHUS U
odopmIleHHs KypHaa
aBTOPCKOTO HA/130pa;

- pa3pabaTbIBaTh
HOMEHKJIATypy MTOKa3aTeslen
KauecTBa 00pasiia, COrjaacHo
I'OCT 4;

- KII npoxykimu;

- CTPYKTYPY HPEATPHUSTHUS;

- CUCTEMY METO/I0B YIIPaBJICHUS;
CcTUiM ynpasieHus B YK;

- TpaBa U JOHKHOCTHBIE
00513aHHOCTU B KOMMEPYECKOM
JeSITebHOCTH;

- cucreMy pa3paboTKH U
MOCTaBKU MPOAYKIMH Ha
MIPOU3BOJICTBO, HOPMAaTUBHO-
TEXHUYECKYIO JIOKYMEHTAIIHIO,
COIPOBOKIAIOIIYIO 3TOT
IIPOLIECC;

- (DYHKIMH yTIpaBICHUS
Ka4eCTBOM: OpraHU3aLHIO,
TUTAHUPOBAHKE, MOTHBAIIHIO U
KOHTPOJIb J1eATEIbHOCTH
HKOHOMUYECKOTO CYObEKTa;

- METObl U UHCTPYMEHTBI
CTaTHUCTUYECKOT0 KOHTpous YK.




- CTOJIB30BATh
CTaTUCTHUYECKUE METO/IbI
KOHTPOJISI M yIIPaBJICHUS
KayecTBOM 00pas3la;

- yCTaHaBJIMBATh 30HY PUCKa B
obbeMe B 00bEMeE 1ePEeKTOB
oOpa3sia;

- CIOJIb30BaTh HEOOXOIUMBII
00bEeM HOPMATHUBHO
TEXHUYECKOM 0a3bl 1Jis
OCYILECTBJICHUS AaBTOPCKUN
HaJ30p 3a peanu3anuei
JIU3aiHEPCKUX PELICHMUI;

- IUTAHUPOBATh pabounit
nporiecc coriacHo a-me ["ayca,
pa3paboTraTbh TEXHUYECKOE
MPEUIOKEHHE;

- HCIOJIB30BATh TEXHOJIOIUU
yIIpaBJICHUS] KAUECTBOM;

2. CTPYKTYPA U COAEP)KAHUE JUCIIUAIIJIMHBbI

2.1. O0beM TUCHMILIMHBI M BUABI y4e0HOI padoThI

Buj yue6Hoii padoTbl

Oobvem uacoe

8 cemectp | Beero
O0bem oOpa3oBaTe/ibHON NPOrpaMMbl IMCHUILIHHBL, B T.4. 68 68
OcHOBHOE cojiep:KaHue, B T.4. 50 50
TEOpETHYECKOE 00yUeHHe 25 25
MPaKTUYECKUE 3aHATHS 25 25
CamocrosiTesqibHasi paboTa 18 18
IIpomexyTouHas aTTECTALUS 3a4er ¢ 3a4eT ¢ OIEHKOU

OILIEHKOU




2. Tematuueckmii njiad u conep:xkanue rucuuninabl MJ1K.03.02. OCHOBBI YIIPABJIEHUSA KAYECTBOM

Pa3znen 2. OcymecTBiieHHe aBTOPCKOI0 HA/A30Pa 3a peaju3anueil Xy10KeCTBeHHO — KOHCTPYKTOPCKHUX pelleHuii npu OK, IIK
M3rOTOBJICHUH H 10BOJKE ONBITHBIX 00Pa310B NPOMBIIIICHHO NPOLYKIUH, BOIIOILEHHEM MPeIMeTHO-IIPOCTPAHCTBEHHbIX o0yuarong
KOMILJIEKCOB uxcs
MJIK 03.02. OcHOBBI yIIpaBiieHHS] KA4€CTBOM 68
Tema 1.1. OcHoBHBIE Conepxanue
MOHATHUS B 00J1aCTH ConepxaHnue yueOHOro Marepuaa: OK1-4.
YIpaBJIEHUS! KaYECTBOM 1. TepmuHoOsIOTHS B 00J1ACTH YIIPaBJIEHUS KAUE€CTBOM MPOIYKIMH U YIPABICHYECKUX PEIICHUH.
IPOAYKLUH U 3anaun U uenu Kypca. Mexnpeamersas cBssb. [lonarue kauectBa nponykuuu. Lupposuzanus B 2
YIPaBJIEHYECKUX COBPEMEHHOM MUDE
peleHuit
Tema 2.2 Cucrema Conepxanue
KOHTpOJI KaueCcTBa 1. OcHOBHBIE PYHKIINU YIPABICHHUS Ka4eCTBOM: IJITAHUPOBAHUE, BHIIIOJIHEHHE, KOHTPOJIb, OK 1 -4,
MPOAYKLIUHU BoOIUIOLIeHUE B >kn3Hb. Lluki Jlemunra. OnpenesneHus 1 xapakTepUCTUKa BUIOB TEXHUYECKOTO 1K 3.2.
KOHTPOJISI KauecTBa.
2. XapakrepucThka J1eeKToB KOHTpoJsi. CHcTeMbl Hepa3pyIIalouiero KOHTPOJIs. 6

3.0OcHOBHBIE HHCTPYMEHTHI KOHTPOJI KauecTBa npoaykuuu. Craructuyeckue Metoasl B YK:
KOHTPOJIBHBIN JIMCTOK, KOHTPOJIbHBIE KapThl, nuarpamma Ilapero, nuarpamma Mcukassl, nuarpamma
pa3z0poca, THCTOrpaMMa, AuarpaMma CTpaTHQUKaIiu.

ITpakTueckoe 3ansaTue Ne 1. CratucTudeckuii KOHTPOJIb Ka4eCTBA MPOAYKIIUU 110 KOJIMYECTBEHHOMY
IIPU3HAKY

ITpakTrueckoe 3ansTue Ne 2. [IpuunHHO-CclieACTBEHHAs quarpamma Mcukasel 2
IIpaktnueckoe 3ansatue Ne 3. [Toctpoenne auarpammel [1apeto CtaTucTudyeckne MeToabl KOHTPOJIS
U ynpasieHus kadectBoM. Juarpamma [lapero. AHanu3 neeKToB npH BHITOIHEHUH MTaHHO. 2
['pynmnoBas IMCKYCCHSI.

Tema 1.3. YpoBens Conepxxanue

KauecTBa MPOAyKLINN 1. Onenka ypoBHs KadecTBa NpoayKuuu. Mcropuueckue acrekTsl n3MepeHus kadectsa. [lIkanel OK1-4,
HAaWMEHOBAHHM, TTOPSAKA, MHTEPBAIOB, OTHOIICHUM, A0COIOTHBIX 3HaYeHUN. METO b OTIpeieIeHHs 1K 3.2.
nokasaresel KayecTBa: OObEKTUBHBIE, IBPUCTHUUYECKHE, CTATUCTHUYECKHE.
2. XapakTepucTuKa MoKa3areinel kauecTBa npoaykuuu. Kinaccudukanus npoMbIIUIEHHON 4
npoaykuuu u yeuyr. Knaccudukarus nokasareneit kauectsa npoaykuuu u yciayr. [OCT 4.
Cucrema nokasaTesnel KauecTBa NPOAYKIIHHI

3. ITopsiioK OLIEHKH YpOBHS Ka4eCTBa MPOAYKIMHU. XapaKTEPUCTUKA 3TAIOB OLIEHKU YPOBHS




KadyecTBa. MeTO/Ibl ONpeIeIICHUS [T0KA3aTeNIe KauyecTBa:
00BEKTUBHBIE, 9BPUCTHUUECKHE, CTATUCTUYECKHE.

4.KauecTBO ¥ HaJACKHOCTh MPOAYKIMUA. CUCTEMBI yIIPaBJICHUS KAYECTBOM Ha OCHOBE CTaH/IapTOB
NCO 900. Cuctembl KOJIOTHUECKOTO YIIpaBJICHUs KauecTBOM Ha ocHoBe ctanaapToB MCO 14 000.

5. KauectBo u 6€30macHOCTb MPOIYKIIUU. XapaKTEepUCTUKA TeX. periamenTa. CTaHaapThl
o0ecrieyeHns 310pOBbs, OE30MACHOCTH U COIMAILHON OTBETCTBEHHOCTH. METO/Ibl aHATIM3a YPOBHS
6e3omacHocTH npoaykiuu. MupopmanronHoe obecreuenre 6€30macHOCTH MPOIYKIIUH.

6. KaduecTBO 1 KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TPOTYKIIHH.

KoHKypeHTOCTIOCOOHOCTD MPOAYKLUHU U IpeAnpusaTHsi. PaKTOPbI, BAUSIOINE HA KOHKYPEHTHYIO
crioco0HocTh. [lokazaTenu kayecTBa NPOAYKLNH, XapaKTEPU3YIOIIUE €€ KOHKYPEHTHYIO
crocoOHOCTh. 3aBHCUMOCTb 3aTpaT Ha U3/eHe OT ypoBHs KayecTBa. OnTuMalIbHOE Ka4eCTBO.

[IpakTuueckoe 3anarue Ne 4. Meroibl olleHKH ypoBHs KadecTBa. OnpeieeHre COPTHOCTH KOXK.

Tema 1.4. Yupasnenue

Conepxkanue

Ka4eCTBOM IPOAYKIHHU 1. YrpaBneHnue KauecTBOM MPOAYKIIMHM Ha PA3JIMYHBIX CTAIUSAX M 3TAMaX KU3HEHHOTO UK OK 1 -4,
Ha pa3JIn4yHbIX cragusax U | npoxykuuu Jtansl XKLII. Cuctema pa3paboTKy U MOCTAaHOBKYU MPOAYKIHUU Ha MPOU3BOJICTBO. IIK 3.2.
JTanax >KU3HEHHOTO [TocnencTBUst HU3KOTO KayecTBA MPOAYKIIMH. 3HAYCHHUE MOBBIIIEHUS KA4eCTBa..
OUKJIa IPOAYyKIHH [Tpaktuueckoe 3anstue Ne 5. Ctaguu U 3Tansl )KU3HEHHOTO LMKJIA MPOAYKIUH, YCIYT
[TpakTuueckoe 3ausTue Ne 6. Pa3paboTka MOMUTUKH NPEANPUSTHS B 00IACTH KaYecTBa.
Tema 1.5. Conepxanue
DKOHOMHYECKHE U 1. DKOHOMHYECKHE aCIIEKThl YIPABJICHHS KAYECTBOM MPOAYKIUHU
IIPAaBOBBIE ACTIEKTHI 2. IlpaBoBbI€ aclIEKThI YIPABJICHHS KAYECTBOM MPOTYKIIUU
yHIpaBJICHUA Ka4€CTBOM HpaKTI/I‘{eCKOG 3angaTtue Ne 7. Ananus 3aTpaT Ha Ka4yeCTBO
NPOAYKIMHA
Tema 1.6 Copepxanue
XapakTepucTruka 1. DTansl pa3BUTHS CUCTEMHOTO TIO/IX0/1a B YIIPABJICHUN Ka4€CTBOM MPOIYKIIMH: (aza OTOPaKOBKH, OK 1 -4,
CucteMbl MeHeKMEHTa | (ha3a KOHTPOJIS Ka4yecTBa MPOAYKIUH, (ha3a CILIONIHOTO KOHTPOJIS Ka4eCTBa, TOTATbHBIN IIK 3.2.

Ka4ecTBa Ha OCHOBE
cranaaproB cepun 1CO
9001:2015

MCHCI?)KMCHT Ka4c€CTBa, (1)333 KaucCTBa CPEAbl, MHTCIPHUPOBAHHAA CUCTEMA MCHECIPKMCHTA.

2. IlpyHIMIBI CUCTEMBI MEHEKMEHTA KauecTBa. [IpuHnunel Jlemunra. JlokymMmeHTallbHas OCHOBA
cuctembl MeHeKMeHTa kauecTtBa (CMK). Ceptudukaiius cucteM MEHEPKMEHTa KayecTBa.

[Ipaktuueckoe 3ansTue Ne 8. [Tokazarenu kauectBa npoaykiun 1 CMK. Pa3paboTka HOMEHKIATyphl
IOKa3aTesed KauecTBa NPOAYKIUH.

[Ipaxtuueckoe 3anstre Ne 9. TOCT P MCO 9001-2015. Cucrembl MEHEI)KMEHTA KauecTBa.
Pa3zpaboTka Tex npenoKeHus.




CamocrosrenbHas yuyeOHas paboTa
1.IToaroroBka oT4€Ta 1O AyAUTY.
2.0¢dopmiieHne pe3yabTaToB IPOBEPKH.

OK 1 -4,
1K 3.2.

3.Pabora ¢ xoHCcmekTamu, y4eOHOW U ClenHaIbHOW JuTepaTypoil (mo maparpadam, riaBaM Y4YeOHBIX MMOCOOWH, yKa3aHHBIMU 18
IIpenoaaBaTeieM).

4.M3ydeHne TeOpeTUIYECKOro MaTepuaia

IMpome:xkyTounasi arrectamnusi (3a4eT ¢ OLEHKOH) 2
BCEI'O 68
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3. YCJIOBUSA PEAJIM3ALIIMU ITPOT'PAMMBI TINCHUIIJINHBI

3.1. Jlna peanu3audd NOporpaMMbl JUCHUIUIMHBL  MPEAYCMOTPEHBI  CIEAYIOIIHE
CHelHalIbHbIC TOMEIICHHUS:
Ne | HauMeHOBaHHUe MOMeLeHUM I [IJIsl POBeEJAEeHUs BCeX BUI0B Anpec
n/n | yueOHoi 1eATeJbHOCTH, MPEAyCMOTPEHHON YUeOHBIM IUIAHOM, | (MeCTOIO0JIOKEeHHE)
B TOM 4YHCJIe IOMEeLIeHHs /15l CAMOCTOATE/IbHOM padoThl, C NOMeLeHU IS
YKa3aHUeM INepeyHsi OCHOBHOI0 000py10BaHUsA, Y4eOHO- NPoBeJIeHUs BCex
HATJISIAHBIX MOCOOMIA U MCII0JIb3yeMOr0 MPOrPaMMHOT0 BHM/I0B y4eOHOI
odecrevyeHust JesiITeJIbHOCTH,
NMpeayCMOTPEHHOM
y4eOHBIM IIAHOM
1 TeopeTnueckue 3aHATUS
Aynuropus Ne 2407
[Tocamounsix mecT 115, paGouee mecTo mpernoaaBaress,
N 119071, r. Mockaa,
OCHAIIICHHBIC YU4eOHOH MeOembIo; MEIoBas JOCKa, TEXHHUECKUE
yi1. Manas Kamyxckas,
cpencTBa o0yueHus, CiysKallue Uil peAcTaBleHus: HHPopMaIuu 1
OOJIBIIION ayTMTOPUU: SKPAaH HACTEHHBIN, TpoekTop. Habopsl
JEMOHCTPAIIMOHHOTO 000PYI0BaHUS U Y4€OHO-HATJISTHBIX
OCOOMiA, 00ECIICUNBAIOIINX TEMATHUSCKUE UILTIOCTPAIIHH,
COOTBETCTBYHIOIIKE pabouel mporpaMMe AUCHHUIIIHHBL.
2 [TpakTrueckue 3aHITUS
Aynutopus Ne 2308 (1o pacniucaHuio)
[Tocapounsix Mect 115, pabodee mecTo mpenoaaBaTes,
N 119071, r. Mocksa,
OCHAIIleHHBIE Y4eOHON MeOembIo; MenoBas J0CKa, TEXHUYECKHE
yi1. Manas Kamyxkckas,
cpencTBa 00ydeHuUsl, CIy>Kalue Uil MpeICTaBIeHUst HHPOpMaIUK 1
OOJBIION ayTUTOPHH: KpaH HACTeHHBIH, mpoekTop. Habopsl
JIEMOHCTPAIIMIOHHOTO 000PY0BaHHS U YUeOHO-HATIISAHBIX
nocoOuii, 0becreynBaroX TEMaTHUYECKUE WILTIOCTPAIIHH,
COOTBETCTBYIOIINE pabovel mporpaMMe JTUCIUTIINHEIL.
3 [TpomexxyTouHas arTectarus
Aynutopust Ne 2308 (10 pacniucaHuo)
119071, r. Mocksa,
[Tocagounbix MecT 25, pabouee MECTO mpernoaaBaTes,
o yi1. Manas Kamyxkckas,
OCHaIIleHHbIE YueOHOI Mebenbio; MenoBas qocka. HaGopsl 1
JIEMOHCTPAIIMOHHOTO 000PYI0BaHUS M YUeOHO-HATIISTHBIX
nocoOuii, 00ecreYnBarONINX TEMATHUECKHE WILTIOCTPALIUH,
COOTBETCTBYIOIIHE pabovei MporpaMMe TUCITUTIITNHEIL.
4 CamocrosTenbHas pabora

Aynurtopust Ne 1154

YUTAJIbHBIA 3a]1 OMOJIHMOTEKH: MOMEIICHUE IS CaMOCTOSTEIbLHOU
paboTEI, B TOM YHUCJIe, HAYYHO- HCCIICIOBATEIIBCKOM, MOITOTOBKA
KYPCOBBIX U BBIITYCKHBIX KBAIM(DUKAIIMOHHBIX padoT.

ITocagounsrx mect 70

Cremnaxu AJi KHHUT, KOMIUIEKT y4eOHo# mebenu, 1 pabodee mecTo
COTPYJIHUKA W 6 pabdoymx MecT JUIS CTYJCHTOB, OCHAIICHHBIC
MEPCOHATBHBIMU  KOMIBIOTEPAMH C TIOJKIIOYCHHEM K CETH
«uTepery u  obecnedyeHWEM JOCTynma K DJIEKTPOHHBIM
6ubnuoTekam u B ANEKTPOHHYIO MH(POPMALMOHHO-
00pa3oBaTeNbHYIO Cpely OpraHU3alIlny.

119071, r. Mockaa,
yi1. Manas Kamyxkckas,
1
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Ne i/t ABTOpBI Haumenosa Bun Uznarens Ton Anpec caitta ObC wim KonnuecTBo 3K3eMILISPOB B
HUE n3nanus(yd CTBO u3aH | DIEKTPOHHOTO pecypca oubmmoreke um. A. H.
H3TaHUS eonuk, YII, us Kocreirnaa
MII u np.)
1 2 3 4 5 6 7 8
OcHOBHas INTEPATYPA, B TOM YHCJI€ JIeKTPOHHbIE H3TaAHUSA
1 B. C. Yupasnenus | YueOHUK M. : 2019 - 1
I'puropseBuy Ka4eCTBOM. HOpaiir,
2 E. A.T'opbamiko Yupasnenue | YueOHUK KOpaiit 2023 https://urait.ru/book/upr -
KauyeCTBOM. avlenie-kachestvom-
477910
JlonoiHUTeIbHAS JTUTEPATYPA, B TOM YHCJIE YJIEKTPOHHbIE U3IaHHUS
3 B. B.I'opmikos, VYmpasienue | YuebHOE Py 2019 - 1
KauyeCcTBOM. | Mmocooue uMm. A. H.
Koceirnua
4 O. B. Apucros VYnpasnenue | YueOHUK NHOPA- | 2017 - 1
Ka4ye€CTBOM. M



https://urait.ru/book/upravlenie-kachestvom-477910
https://urait.ru/book/upravlenie-kachestvom-477910
https://urait.ru/book/upravlenie-kachestvom-477910
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4. KOHTPOJIb 1 OHEHKA PE3YJBbTATOB OCBOEHUSA JUCIIUITJIMHbI

Pe3yabTarsl 00yyeHus

Kpurepun ouenku

MeTtoabl OLIEeHKH

Ilepeuensv 3nanutl, oceausaemvix
8 PAMKAX OUCYUNTIUHBL:
IPUHIIUIIBEI METPOJIOTHYECKOTO
obOecrneueHrs Ha OCHOBHBIX
sranax JKIII;

HEOOXOMMMBIH 00BEM
HOPMAaTHUBHO TEXHUYECKOU 0a3bl
JUTSE KOHTPOJISL KA4eCTBA U3 ICITHMA
B YaCTH COOTBETCTBUS UX
aBTOPCKOMY 00pasity;
IPUHITUIIEI BEIOOPA CPECTB
HU3MEpPEHUS M METPOJIOTUIECKOTO
obOecreyeHnss Ha OCHOBHBIX
JTarax TeXHOJOTHYECKOI0
IpoIriecca U3roTOBJICHUS
MIPOTYKITUH;

CYIIHOCTh, XapaKTEPHBIE YEePThI

Xapaxmepucmuku
0eMOHCMPUPYEeMbIX 3HAHUL,

KOmopble MO2ym Oblmb NPOBEPEHbL:

OOyyaromuiicst TPy BBITTOJTHEHUT
MPAaKTUYECKUX 3aJaHUI
JEMOHCTPHPYET 3HaHue PyHKIMH
YIPaBJICHUS KAYE€CTBOM:
OpraHU3alMIo, IUNITAHUPOBAHUE,
MOTHUBALIMIO U KOHTPOJIb
JIEATEIIbHOCTH SKOHOMHYECKOIO
CyOBEeKTa; CyUTHOCTH U
XapaKTEPHBIX YEPT YNPABICHUS
KaueCTBOM 8 YCIOBUSX YUPDPOBLIX
MexHOoN02Ull; TEXHOJIOTUI
yIpaBJI€HUS KaUE€CTBOM;
CHUCTEMY METOJIOB YIPABJICHUS;
CTUJIM YIIPABJICHUS; OCHOBHBIE

OrneHka
pe3yNbTaToB
BBITIOJTHEHUS
MPAKTUYECKOU
paboThI
DKCHepTHOE
HaOJIFOIeHYE 3a
XOJIOM BBITIOJTHEHUS
MPAKTUYECKON
paboThI

Kontponp padot

8 cemecTp — 3auer ¢
OLIEHKOMU (KOHTPOJIb
1a00paTOPHBIX
paboT, BHITTOJIHEHUE

yYpaBJICHUA Ka4€CTBOM B OIpeacICHUs, IPUHIUIIBI, TCCTOB)

YCIIOBUSX IU(PPOBBIX TEPMHUHOJIOTHIO YIIPaBICHUS

TEXHOJIOTHUH, Ka4yeCTBOM NPOAYKLIUY;

dyHKIMY ynipaBneHUs CTaHIapTH3AIUH B YIIPaBICHUU

KaueCTBOM: OpraHU3aIlNIo, KaueCTBOM

TJTAHUPOBaHKUE, MOTHBAIIUIO

KOHTPOJIb ACATCIbHOCTU

SKOHOMHYECKOTO CYObEKTa,

CUCTEMY TEXHOJIOTHI

YIIpaBIECHUSA,; CTUIN YIIPABICHUA,

OCHOBHBIE OTIPE/ICIICHUS,

MIPUHIIMITBI, HHCTPYMEHTHI,

TEPMUHBI YIIPABICHU

KaueCTBOM MPOTYKIIUU

Ilepeuenv ymenuil, oceausaemvix | Xapakxmepucmuxu Orenka

8 PAMKAX OUCYUNTIUHBL: 0eMOHCMPUPYEMbIX YMEHU. Pe3yIbTaToB

IPUMEHSITh B } 00ydaromuiicst COCTaBIsET § BEITOTHEHS

npodeccrnoHaTbHOM HOMEHKJIATypy TOoKa3aTeen IpaxTIEaecKoit

NEeSTeIbHOCTH TeXHOJIOTHH kauecTBa cornacHo ['OCT 4,

YIIPaBIICHUS KAYECTBOM C OTIpeieIIIeT YPOBEHD KauecTBa pagoTe!
DKCnepTHOE

MCIOJIb30BaHUEM TIPOTPAMMHBIX
npoaykros Excel, Word, Zoom,
Power Point ¢ memnbio KOHTpoIs
HU3JICJINI B 4aCTH COOTBETCTBUS
UX aBTOPCKOMY 00pasIly;
paboTaTh B KOMaHJIC UCTIOIb3Ys
Zoom, Sugexc Tenemoct, Miro
UT. I.;

MPOIYKIUH C IPUMEHEHUEM
g depeHInaTbHOTO METO/A,
IIPOBOJUT KOHTPOJIb KA4ECTBA

U3aCJIMA B 4aCTH COOTBETCTBUA €I'0

aBTOpPCKOMY 00pasily, IpUMEHsIs

TEXHOJIOTMHU YIIPABJICHUS, BBIABIISCT

30HYy pUCKa JePEKTOB H3ACTUs,
IJIAHUPYET MPOIIECC pabOTHI,

BBIOMPAET M MPUMEHSIET CTAHIAPTHI

HaO0IeHuE 3a
XOJIOM BBITIOTHEHUS
1abopaTopHOii
paboTsl

KonTtpons
1a60paTOPHBIX
pabor
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BEIOMPATE ¥ PHMEHSTh BCEX YPOBHEH B Iporecce 8 cemecTp — 3aueT ¢
METOIUKH BBIIOTHEHHS PO EeCCHOHANEHOM IEATENEHOCTH. | oreHKolH (KOHTpPOIH
U3MEpPEHUH; ONPEeNeNITh U 11a60paTOPHBIX
aHaAJIA3UPOBATh HOPMATUBHBIE B s
JIOKyMEHTBI Ha CPEJICTBA e
HU3MEpEHHS MPU KOHTPOJIE TECTOB)
Ka4yecTBa NPOIYKIUH

Pazpabotunku paboyeii mporpaMMsi: Bbapanosa O.H.

Paboyas mporpamMma coriiacoBana:

JupekTop xomemka bepecues JI.H.

Havansank

yHpaBJieHHs 00pa30BaTeIbHBIX IPOTPAMM U IPOEKTOB

/ / Hukuraesa E.B.
{




