
Документ подписан простой электронной подписью
Информация о владельце:
ФИО: Белгородский Валерий Савельевич
Должность: Ректор
Дата подписания: 19.06.2025 23:00:46
Уникальный программный ключ:
8df276ee93e17c18e7bee9e7cad2d0ed9ab82473



- - - Формы пром. атт. з.е. - Итого акад.часов
Курс 1

Семестр 1 Семестр 2

Курс 2

Семестр 3 Семестр 4

Курс 3

Семестр 5 Семестр 6

Курс 4

Семестр 7 Семестр 8
Закрепленная кафедра

Считать в
плане

Индекс Наименование
Экза
мен

Зачет
Зачет с

оц.
КР

Экспер
тное

Факт
Часов в

з.е.
Экспер
тное

По
плану

Конт.
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Код Наименование

Блок 1.Дисциплины (модули) 201 201 6760 6760 2820 3076 864 30 200 34 232 408 144 30 204 300 414 96 30 148 272 466 128 27 170 254 398 96 24 128 184 382 128 18 80 108 370 72 21 98 110 336 128 21 142 156 302 72

Обязательная часть 132 132 4224 4224 1830 1874 520 30 200 34 204 378 144 28 188 240 372 96 22 116 194 330 64 27 170 226 372 96 8 38 52 134 32 8 40 40 152 24 9 44 44 136 64

+ Б1.О.1 История России 12 4 4 32 128 128 104 24 2 34 18 12 2 34 18 12 1 Истории и философии

+ Б1.О.2 Философия 3 3 3 32 96 96 48 48 3 16 32 48 1 Истории и философии

+ Б1.О.3 Иностранный язык 123 4 8 8 32 256 256 128 128 2 32 32 2 32 32 2 32 32 2 32 32 60 Лингвистики и иностранных языков

+ Б1.О.4 Безопасность жизнедеятельности 3 3 3 32 96 96 48 48 3 16 32 48 16 Энергоресурсоэффективных

+ Б1.О.5 Физическая культура и спорт 1 2 2 32 64 64 32 32 2 32 32 29 Физического воспитания

+ Б1.О.6
Экономическая культура и финансовая
грамотность

2 3 3 32 96 96 64 32 3 32 32 32 24 Финансов и бизнес-аналитики

+ Б1.О.7 Основы российской государственности 1 2 2 32 64 64 54 10 2 18 36 10 1 Истории и философии

+ Б1.О.8
Основы правоведения и профилактика
противоправных деяний

3 3 3 32 96 96 48 48 3 16 32 48 93 Уголовного права и адвокатуры

+ Б1.О.9 Основы проектной деятельности 4 2 2 32 64 64 32 32 2 16 16 32 17 Сервисных технологий и бизнес-

+ Б1.О.10 Тайм-менеджмент 2 3 3 32 96 96 32 64 3 16 16 64 46 Управления

+ Б1.О.11 Менеджмент 1 4 4 32 128 128 68 36 24 4 34 34 36 24 25 Экономики и менеджмента

+ Б1.О.12
Информационные и коммуникационные
технологии в профессиональной деятельности

1 4 4 32 128 128 50 54 24 4 16 34 54 24 51
Автоматизированных систем
обработки информации и управления

+ Б1.О.13 Математика и теория вероятности 12 10 10 32 320 320 136 128 56 5 34 34 60 32 5 34 34 68 24 5 Физики и высшей математики

+ Б1.О.14 Основы экономической теории 1 5 5 32 160 160 50 78 32 5 16 34 78 32 25 Экономики и менеджмента

+ Б1.О.15 Сервисная деятельность 2 4 4 32 128 128 54 50 24 4 18 36 50 24 17 Сервисных технологий и бизнес-

+ Б1.О.16 Основы психологии 2 4 4 32 128 128 54 50 24 4 18 36 50 24 36 Психологии

+ Б1.О.17 Техники деловой презентации 1 4 4 32 128 128 32 64 32 4 16 16 64 32 17 Сервисных технологий и бизнес-

+ Б1.О.18 Статистика и аналитика 4 4 4 32 128 128 60 36 32 4 30 30 36 32 25 Экономики и менеджмента

+ Б1.О.19 Бухгалтерский учет 4 4 4 32 128 128 44 52 32 4 14 30 52 32 33 Экономической безопасности

+ Б1.О.20
Анализ финансово-хозяйственной деятельности
организации

4 4 4 32 128 128 44 52 32 4 14 30 52 32 24 Финансов и бизнес-аналитики

+ Б1.О.21 Основы научных исследований 3 3 3 32 96 96 50 46 3 34 16 46 17 Сервисных технологий и бизнес-

+ Б1.О.22 Маркетинг 3 4 4 32 128 128 52 44 32 4 18 34 44 32 25 Экономики и менеджмента

+ Б1.О.23 Маркетинговые исследования 3 3 4 4 32 128 128 32 64 32 4 16 16 64 32 17 Сервисных технологий и бизнес-

+ Б1.О.24
Хранение и обработка цифровой информации в
сервисной деятельности

4 3 3 32 96 96 44 52 3 30 14 52 14 Информационных технологий

+ Б1.О.25 Управление предприятиями сервиса 5 4 8 8 32 256 256 82 142 32 3 14 30 52 5 12 26 90 32 17 Сервисных технологий и бизнес-

+ Б1.О.26 Основы айдентики в сервисной деятельности 2 5 5 32 160 160 72 64 24 5 36 36 64 24 17
Сервисных технологий и бизнес-
процессов

+ Б1.О.27 Маркетинговые коммуникации 4 3 3 32 96 96 60 36 3 30 30 36 17 Сервисных технологий и бизнес-

+ Б1.О.28
Информационные технологии и цифровая
трансформация бизнес-процессов

6 5 5 32 160 160 40 96 24 5 20 20 96 24 14 Информационных технологий

+ Б1.О.29 Управление клиентскими сообществами 7 4 4 32 128 128 44 52 32 4 22 22 52 32 17 Сервисных технологий и бизнес-

+ Б1.О.30 Клиентский сервис 5 3 3 32 96 96 52 44 3 26 26 44 17 Сервисных технологий и бизнес-

+ Б1.О.31 Базы данных 6 3 3 32 96 96 40 56 3 20 20 56 14 Информационных технологий

+ Б1.О.32 Экономическая оценка инвестиций 7 5 5 32 160 160 44 84 32 5 22 22 84 32 24 Финансов и бизнес-аналитики

+ Б1.О.33 История религий России 4 2 2 32 64 64 36 28 2 22 14 28 1 Истории и философии

Часть, формируемая участниками образовательных отношений 69 69 2536 2536 990 1202 344 28 30 2 16 60 42 8 32 78 136 64 28 26 16 90 132 248 96 10 40 68 218 48 12 54 66 200 64 21 142 156 302 72

+ Б1.В.1 Русский язык и основы деловой коммуникации 2 2 2 32 64 64 48 16 2 16 32 16 26 Русского языка

+ Б1.В.2
Когнитивные технологии деловых
коммуникаций

3 4 4 32 128 128 50 46 32 4 16 34 46 32 17
Сервисных технологий и бизнес-
процессов

+ Б1.В.3 Социология массовых коммуникаций 3 4 4 32 128 128 32 64 32 4 16 16 64 32 37 Социологии и рекламных

+ Б1.В.4 Поведенческая экономика 5 3 3 32 96 96 52 44 3 26 26 44 17 Сервисных технологий и бизнес-

+ Б1.В.5 Бизнес-процессы в сфере услуг 7 5 5 32 160 160 44 84 32 5 22 22 84 32 17 Сервисных технологий и бизнес-

+ Б1.В.6 Управление ценовыми факторами 5 4 4 32 128 128 52 44 32 4 26 26 44 32 17 Сервисных технологий и бизнес-

+ Б1.В.7 Реинжиниринг в сервисной деятельности 8 4 4 32 128 128 52 52 24 4 26 26 52 24 17 Сервисных технологий и бизнес-

+ Б1.В.8 Бизнес- планирование проектов и стартапов 78 7 8 8 32 256 256 70 130 56 4 10 22 64 32 4 12 26 66 24 17
Сервисных технологий и бизнес-
процессов

+ Б1.В.9 Бренд-менеджмент 5 5 5 32 160 160 38 90 32 5 12 26 90 32 25 Экономики и менеджмента

+ Б1.В.10 Продуктовый менеджмент 6 5 5 32 160 160 40 96 24 5 20 20 96 24 17 Сервисных технологий и бизнес-

+ Б1.В.11 Стратегический менеджмент 7 3 3 32 96 96 44 52 3 22 22 52 17 Сервисных технологий и бизнес-

+ Б1.В.12
Когнитивные технологии генерации клиентских
смыслов

8 3 3 32 96 96 52 44 3 26 26 44 17
Сервисных технологий и бизнес-
процессов

+ Б1.В.13 Управление персоналом 5 4 4 32 128 128 52 44 32 4 26 26 44 32 46 Управления

+ Б1.В.ДЭ.1
Элективные дисциплины по физической
культуре и спорту

12345
6

328 328 168 160 28 30 28 26 28 26 28 26 28 26 28 26

- Б1.В.ДЭ.1.1 Адаптивная физическая культура 123456 328 328 168 160 28 30 28 26 28 26 28 26 28 26 28 26 29 Физического воспитания

+ Б1.В.ДЭ.1.2 Общая физическая культура 123456 328 328 168 160 28 30 28 26 28 26 28 26 28 26 28 26 29 Физического воспитания

- Б1.В.ДЭ.1.3 Спортивные секции 123456 328 328 168 160 28 30 28 26 28 26 28 26 28 26 28 26 29 Физического воспитания

+ Б1.В.ДЭ.2 Элективные дисциплины 1 6 5 5 160 160 40 96 24 5 20 20 96 24

+ Б1.В.ДЭ.2.1 Управление продажами 6 5 5 32 160 160 40 96 24 5 20 20 96 24 17 Сервисных технологий и бизнес-

- Б1.В.ДЭ.2.2 Управление закупками 6 5 5 32 160 160 40 96 24 5 20 20 96 24 17 Сервисных технологий и бизнес-

+ Б1.В.ДЭ.3 Элективные дисциплины 2 8 4 4 128 128 52 52 24 4 26 26 52 24

+ Б1.В.ДЭ.3.1 Управление поведением потребителей 8 4 4 32 128 128 52 52 24 4 26 26 52 24 17 Сервисных технологий и бизнес-

- Б1.В.ДЭ.3.2 Управление клиентскими ожиданиями 8 4 4 32 128 128 52 52 24 4 26 26 52 24 17 Сервисных технологий и бизнес-

+ Б1.В.ДЭ.4 Элективные дисциплины 3 8 3 3 96 96 52 44 3 26 26 44

+ Б1.В.ДЭ.4.1 Нейроанатомия 8 3 3 32 96 96 52 44 3 26 26 44 17 Сервисных технологий и бизнес-

- Б1.В.ДЭ.4.2
Физиологические основы потребительского
поведения

8 3 3 32 96 96 52 44 3 26 26 44 17
Сервисных технологий и бизнес-
процессов

+ Б1.В.ДЭ.5 Элективные дисциплины 4 8 3 3 96 96 52 44 3 26 26 44

+ Б1.В.ДЭ.5.1 Нейромаркетинг 8 3 3 32 96 96 52 44 3 26 26 44 17 Сервисных технологий и бизнес-

- Б1.В.ДЭ.5.2 Проектирование рекламных креативов 8 3 3 32 96 96 52 44 3 26 26 44 17 Сервисных технологий и бизнес-

Блок 2.Практика 30 30 960 960 960 3 96 6 192 12 384 9 288

Обязательная часть 9 9 288 288 288 3 96 6 192

+ Б2.О.1(У) Учебная практика. Ознакомительная практика 4 3 3 32 96 96 96 3 96 17
Сервисных технологий и бизнес-
процессов

+ Б2.О.2(У) Учебная практика. Сервисная практика 5 6 6 32 192 192 192 6 192 17 Сервисных технологий и бизнес-

Часть, формируемая участниками образовательных отношений 21 21 672 672 672 12 384 9 288

+ Б2.В.1(П)
Производственная практика. Организационно-
управленческая практика

6 3 3 32 96 96 96 3 96 17
Сервисных технологий и бизнес-
процессов

+ Б2.В.2(П)
Производственная практика. Сервисная
практика

6 9 9 32 288 288 288 9 288 17
Сервисных технологий и бизнес-
процессов

+ Б2.В.3(П)
Производственная практика. Преддипломная
практика

7 9 9 32 288 288 288 9 288 17
Сервисных технологий и бизнес-
процессов

Блок 3.Государственная итоговая аттестация 9 9 288 288 288 9 288

+ Б3.1
Выполнение и защита выпускной
квалификационной работы

9 9 32 288 288 288 9 288 17
Сервисных технологий и бизнес-
процессов

ФТД.Факультативные дисциплины 6 6 192 192 76 116 2 64 2 12 24 28 2 20 20 24

ФТД.В.Факультативы (профильные) 4 4 128 128 76 52 2 12 24 28 2 20 20 24

+ ФТД.В.1 Основы дизайна 5 2 2 32 64 64 36 28 2 12 24 28 34 Дизайна среды

+ ФТД.В.2 Медиапланирование 6 2 2 32 64 64 40 24 2 20 20 24 90 Журналистики и телевизионных

ФТД.СМ.Факультативы (свободный модуль) 2 2 64 64 64 2 64

+ ФТД.СМ.ДЭ.1 Онлайн-курс 2 2 2 64 64 64 2 64

+ ФТД.СМ.ДЭ.1.1 3D-печать для медицины 2 2 2 32 64 64 64 2 64

План Учебный план бакалавриата 'UP_430301_04_2025_о.plx', код направления 43.03.01, профиль : Управление поведением потребителей в сфере услуг, год начала подготовки 2025
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Код Наименование

- ФТД.СМ.ДЭ.1.2
Глобальные экологические проблемы
современности: методы и пути решения

2 2 2 32 64 64 64 2 64

- ФТД.СМ.ДЭ.1.3
Психология общения: поликонтекстное
взаимодействие

2 2 2 32 64 64 64 2 64

- ФТД.СМ.ДЭ.1.4 Работа в команде 2 2 2 32 64 64 64 2 64

- ФТД.СМ.ДЭ.1.5
Современные технологии индивидуального
физического совершенствования и укрепления
здоровья

2 2 2 32 64 64 64 2 64

- ФТД.СМ.ДЭ.1.6 Базовый курс косметической химии 2 2 2 32 64 64 64 2 64

- ФТД.СМ.ДЭ.1.7 Science Data Mining (Анализ научных данных) 2 2 2 32 64 64 64 2 64

- ФТД.СМ.ДЭ.1.8 Художественный стиль как часть истории 2 2 2 32 64 64 64 2 64

- ФТД.СМ.ДЭ.1.9 Управление конфликтами 2 2 2 32 64 64 64 2 64

- ФТД.СМ.ДЭ.1.10Тайм-менеджмент и управление временем 2 2 2 32 64 64 64 2 64

- ФТД.СМ.ДЭ.1.11
Инструменты молодого системного инженера
(DevOps’a)

2 2 2 32 64 64 64 2 64

- ФТД.СМ.ДЭ.1.12
Цифровые технологии индустрии моды: от
дизайн-проекта до потребителя

2 2 2 32 64 64 64 2 64

- ФТД.СМ.ДЭ.1.13
Мир фотоники: инновационные технологии 2D-
и 3D- визуализации микро- и нанообъектов

2 2 2 32 64 64 64 2 64

- ФТД.СМ.ДЭ.1.14
Становление современной архитектуры и
дизайна

2 2 2 32 64 64 64 2 64

- ФТД.СМ.ДЭ.1.15Музыка – язык звуков 2 2 2 32 64 64 64 2 64

- ФТД.СМ.ДЭ.1.16Интерактивный английский язык 2 2 2 32 64 64 64 2 64

- ФТД.СМ.ДЭ.1.17
Распределённые высоконагруженные системы:
проектирование внутренних интерфейсов

2 2 2 32 64 64 64 2 64

- ФТД.СМ.ДЭ.1.18Графический дизайн авторского персонажа 2 2 2 32 64 64 64 2 64

- ФТД.СМ.ДЭ.1.19Деловые коммуникации 2 2 2 32 64 64 64 2 64

- ФТД.СМ.ДЭ.1.20Основы межкультурной коммуникации 2 2 2 32 64 64 64 2 64

- ФТД.СМ.ДЭ.1.21
Машинное обучение: эффективные структуры
данных

2 2 2 32 64 64 64 2 64

- ФТД.СМ.ДЭ.1.22
Психолого-педагогические основы интеграции и
инклюзии лиц с ОВЗ

2 2 2 32 64 64 64 2 64

- ФТД.СМ.ДЭ.1.23
Деловой иностранный язык: вчера, сегодня,
завтра (Business correspondence in English:
Yesterday, Today & Tomorrow)

2 2 2 32 64 64 64 2 64

- ФТД.СМ.ДЭ.1.24
Аддитивные технологии и 3D-сканирование: от
идеи до изделия

2 2 2 32 64 64 64 2 64

- ФТД.СМ.ДЭ.1.25Архитектура и дизайн эпохи модернизма 2 2 2 32 64 64 64 2 64

- ФТД.СМ.ДЭ.1.26Графический дизайн презентации 2 2 2 32 64 64 64 2 64

- ФТД.СМ.ДЭ.1.27
Машинное обучение: введение в технологии
искусственного интеллекта

2 2 2 32 64 64 64 2 64

- ФТД.СМ.ДЭ.1.28
Подготовка к защите выпускной
квалификационной работы

2 2 2 32 64 64 64 2 64

- ФТД.СМ.ДЭ.1.29Психология в рекламе и маркетинге 2 2 2 32 64 64 64 2 64

- ФТД.СМ.ДЭ.1.30
Распределённые высоконагруженные системы:
алгоритмы обработки BigData

2 2 2 32 64 64 64 2 64

- ФТД.СМ.ДЭ.1.31
Современное делопроизводство и электронный
документооборот в организации

2 2 2 32 64 64 64 2 64

- ФТД.СМ.ДЭ.1.32Фотодизайн: коллаж и фотопринт 2 2 2 32 64 64 64 2 64

- ФТД.СМ.ДЭ.1.33Этика и этикет информационных технологий 2 2 2 32 64 64 64 2 64
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