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 Учебная дисциплина «Экономика и менеджмент торговой организации» изучается в 

пятом семестре. 

 Курсовая работа не предусмотрена 

1.1. Форма промежуточной аттестации 

 зачет  

1.2. Место учебной дисциплины в структуре ОПОП 

 Учебная дисциплина «Экономика и менеджмент торговой организации» относится к 

части программы, формируемой участниками образовательных отношений. 

1.3. Цели и планируемые результаты обучения по дисциплине 

Целями изучения дисциплины «Экономика и менеджмент торговой организации» 

являются: 

 изучение экономических и социальных последствий принятия решений в 

сфере обслуживания с учетом закономерностей рыночной конъюнктуры; методов 

оценки эффективности деятельности департаментов (служб, отделов) сервисной 
организации; 

 формирование навыков научно-теоретического подхода к решению задач 
профессиональной направленности и практического их использования в дальнейшей 

профессиональной деятельности; 

 формирование у обучающихся компетенций, установленных 
образовательной программой в соответствии с ФГОС ВО по данной дисциплине. 

 Результатом обучения по учебной дисциплине является овладение обучающимися 

знаниями, умениями, навыками и опытом деятельности, характеризующими процесс 

формирования компетенций и обеспечивающими достижение планируемых результатов 

освоения учебной дисциплины. 

 

 

2.1 Формируемые компетенции и индикаторы достижения компетенций: 
 

Код и наименование компетенции 
Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 
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Код и наименование компетенции 
Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

ПК-1. Способен осуществлять 

управление ресурсами 

департаментов (служб, отделов, 

команды, проектов) организации 

сферы обслуживания 

ИД-ПК-1.1 Использование методов анализа потребности 

департаментов (служб, отделов) предприятия в 

материальных ресурсах и персонале 

ПК-2 Способен к 

предоставлению услуг в 

условиях непосредственного 

взаимодействия с 

потребителями, партнерами, 

организациями 

ИД-ПК-2.1 Анализ и оценка факторов, влияющих на 

процессы взаимодействия с потребителями, партнерами, 

организациями 

ИД-ПК-2.3 Подготовка мер по повышению 

эффективности функционирования системы 

обслуживания 
 

 

Общая трудоёмкость учебной дисциплины по учебному плану составляет: 
 

по очной форме обучения –  3 з.е. 96 час. 

 

 

 

 

 

 


