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1.  МЕСТО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ  В СТРУКТУРЕ ОПОП

Дисциплина 
Проектирование отделений сервиса
включена в вариативную  часть  Блока I .

2. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РАМКАХ  ИЗУЧАЕМОЙ  ДИСЦИПЛИНЫ
      Таблица 1

	Код компетенции 
	Формулировка 

 компетенций в соответствии с ФГОС ВО 

	ПК-10
	способностью обеспечивать технологичность изделий и оптимальность процессов их изготовления, умением контролировать соблюдение технологической дисциплины при изготовлении изделий

	ПК-11

	способностью проектировать техническое оснащение рабочих мест с размещением технологического оборудования, умением осваивать вводимое оборудование


3. СТРУКТУРА УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
3.1 Структура учебной дисциплины  для обучающихся очной  формы обучения

Таблица 2.1
	Структура и объем дисциплины
	Объем дисциплины по семестрам
	Общая трудоемкость

	
	№ сем 7
	№ сем…
	№ сем…
	№ сем…
	

	Объем дисциплины в зачетных единицах
	3
	
	
	
	

	Объем дисциплины в часах
	108
	
	
	
	

	Аудиторные  занятия (всего)
	45
	
	
	
	

	в том числе в часах:
	Лекции  (Л)
	30
	
	
	
	

	
	Практические занятия (ПЗ)                         
	15
	
	
	
	

	
	Семинарские занятия (С) 
	
	
	
	
	

	
	Лабораторные работы (ЛР)
	
	
	
	
	

	
	Индивидуальные занятия (ИЗ)
	
	
	
	
	

	Самостоятельная работа студента  в семестре , час
	63
	
	
	
	

	Самостоятельная работа студента  в период промежуточной аттестации , час
	
	
	
	
	

	Форма промежуточной  аттестации

	
	Зачет (зач.)
	Зач.
	
	
	
	

	
	Дифференцированный зачет ( диф.зач.) 
	
	
	
	
	

	
	 Экзамен (экз.)
	
	
	
	
	


4. СОДЕРЖАНИЕ РАЗДЕЛОВ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
Таблица 3

	Наименование раздела учебной дисциплины 
	Лекции
	Наименование практических (семинарских) занятий
	Наименование лабораторных работ
	Итого по учебному плану 

  
	Форма текущего и промежуточного контроля успеваемости

(оценочные  средства)



	
	Тематика

 лекции
	Трудоемкость, час
	Тематика 

практического

 занятия
	Трудоемкость, час
	Тематика лабораторной работы


	Трудоемкость, час
	
	

	Семестр № 7
	Текущий контроль успеваемости:

контрольная работа (КР), 
Промежуточная аттестация:

зачет (Зач.)

	Структура и задачи сервисной службы
	Особенности ремонтных предприятий 
	2
	
	
	Выбор метода ремонта и типа ремонтного предприятия.


	2
	6
	

	
	Планирование сервисных работ
	2
	
	
	
	
	
	

	Проектирование отделений технического сервиса
	Проектирование производственных зон, цехов, участков и вспомогательных подразделений сервисного предприятия
	2
	
	
	Методы расчета и подбора оборудования и инструмента. Определение площадей.
	3
	15
	

	
	Требования к размещению оборудования 
	4
	
	
	Методы расчета обслуживающего персонала. 
	2
	
	

	
	Расчет производственных площадей
	4
	
	
	
	
	
	

	Технико-экономическая оценка сервисных служб
	Основные принципы организации обслуживания и ремонта техники 
	4
	
	
	Улучшение качества продукции путем совершенствования экономики предприятий сервиса
	2
	12
	

	
	Формы организации производственных процессов
	4
	
	
	Анализ рынка сервисных услуг. Экономический расчет принимаемых решений
	2
	
	

	Организационная структура управления отделений технического сервиса
	Основные принципы организации обслуживания и ремонта техники
	4
	
	
	Методы и формы сбора информации и ее анализа при подготовке проектного задания
	2
	12
	

	
	Формы организации производственных процессов
	4
	
	
	Отбор нормативных документов для составления проектного задания.
	2
	
	

	Всего:
	30
	Всего:
	
	Всего:
	15
	
	

	Общая трудоемкость в часах
	45
	


  5.  САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА ОБУЧАЮЩИХСЯ
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         Таблица 4
	№ п/п
	Наименование раздела учебной дисциплины
 
	Содержание самостоятельной работы
	Трудоемкость в часах

	1
	3
	4
	5

	Семестр № 7

	1
	Структура и задачи сервисной службы
	 Подготовка к лекциям, практическим и чтение дополнительной литературы 
	8

	2
	Проектирование отделений технического сервиса
	Подготовка к лекциям, практическим и чтение дополнительной литературы
	30

	3
	Технико-экономическая оценка сервисных служб
	Подготовка к лекциям, практическим и чтение дополнительной литературы
	15

	4
	Организационная структура управления отделений технического сервиса
	Подготовка к  письменному тестированию и зачету
	20

	                                                                      Всего  часов в семестре по учебному плану
	63

	                                                            Общий объем самостоятельной работы обучающегося
	63


6. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕЙ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
6.1 Связь  результатов освоения дисциплины  с уровнем сформированности заявленных компетенций в рамках изучаемой дисциплины
Таблица 5
	Код

компетенции
	Уровни сформированности заявленных компетенций  в рамках  изучаемой дисциплины
	Шкалы

оценивания

компетенций

	ПК-10

способностью обеспечивать технологичность изделий и оптимальность процессов их изготовления, умением контролировать соблюдение технологической дисциплины при изготовлении изделий
	Пороговый 

знать: методы оптимизации процессов изготовлений изделий 

уметь: контролировать соблюдение технологической дисциплины при изготовлении изделий

владеть: методикой выбора современных конструкционных материалов
	оценка 3

	
	Повышенный 
знать: принципы обеспечения технологичности изделий и оптимальности процессов их изготовления, контроля соблюдения технологической дисциплины при изготовлении изделий;

уметь: выбирать рациональный способ получения заготовок, исходя из заданных эксплуатационных свойств; выбирать рациональный способ обработки конструкционных материалов; 

владеть: способностью обеспечивать технологичность изделий
	 оценка 4

	
	Высокий 

знать: принципы обеспечения технологичности изделий и оптимальности процессов их изготовления, контроля соблюдения технологической дисциплины при изготовлении изделий;

уметь: выбирать рациональный способ получения заготовок, исходя из заданных эксплуатационных свойств; выбирать рациональный способ обработки конструкционных материалов; 

владеть: способностью обеспечивать технологичность изделий
	оценка 5

	ПК-11

способностью проектировать техническое оснащение рабочих мест с размещением технологического оборудования, умением осваивать вводимое оборудование
	Пороговый 

знать: правила размещения технологического оборудования 

уметь: осваивать вводимое оборудование 

владеть: способностью проектировать техническое оснащение рабочих мест
	оценка 3

	
	Повышенный 
знать: технико-экономические показатели и критерии работоспособности оборудования машиностроительных производств; классификацию оборудования, кинематическую структуру и компоновку станков, системы управления ими; способы анализа качества продукции, организацию контроля качества и управления технологическими процессами. 

уметь: рассчитывать основные характеристики и оптимальные технологические режимы; 

владеть: навыками выбора оборудования, инструментов, средств технологического оснащения и автоматизации для реализации технологических процессов; 
	оценка 4

	
	Высокий 

знать: технико-экономические показатели и критерии работоспособности оборудования машиностроительных производств; классификацию оборудования, кинематическую структуру и компоновку станков, системы управления ими; способы анализа качества продукции, организацию контроля качества и управления технологическими процессами. 

уметь: рассчитывать основные характеристики и оптимальные технологические режимы; выполнять работы по проектированию системы организации и управления производством, организовать работу производственных коллективов; применять контрольно-измерительную технику для контроля качества продукции и метрологического обеспечения продукции и технологических процессов её изготовления.

владеть: навыками выбора оборудования, инструментов, средств технологического оснащения и автоматизации для реализации технологических процессов; навыками наладки, настройки, регулировки, обслуживания технических средств и систем управления; навыками разработки мероприятий по повышению безопасности и экологичности производственной деятельности на конкретных рабочих местах
	оценка 5

	Результирующая оценка
	


6.2 Оценочные средства для студентов с ограниченными возможностями здоровья

Оценочные средства для  лиц с ограниченными возможностями здоровья выбираются с учетом особенностей их психофизического развития, индивидуальных возможностей и состояния здоровья.

                                                                                                                            Таблица 6
	Категории студентов
	Виды оценочных средств
	Форма контроля
	Шкала оценивания

	С нарушением слуха
	Тесты, рефераты, контрольные вопросы
	Преимущественно письменная проверка
	В соответ-ствии со   шкалой оценивания, указанной в 

Таблице 5

	С нарушением зрения
	Контрольные вопросы
	Преимущественно устная проверка (индивидуально)
	

	С нарушением опорно- двигательного аппарата
	Решение тестов, контрольные вопросы дистанционно.
	Письменная проверка, организация контроля с использование информационно-коммуникационных технологий.
	


7. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ И ДРУГИЕ МАТЕРИАЛЫ,

НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ОЦЕНКИ  УРОВНЯ  СФОРМИРОВАННОСТИ ЗАЯВЛЕННЫХ КОМПЕТЕНЦИЙ  В  РАМКАХ  ИЗУЧАЕМОЙ  ДИСЦИПЛИНЫ,
ВКЛЮЧАЯ САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ
Семестр  № 7
7.2 Для промежуточной аттестации: 
7.1.1 Перечень вопросов к  контрольной работе:
1. Основные нормы, правила и требования проектирования зданий.

2. Правила компоновки и планировки оборудования.

3. Методы расчета основных показателей технологических решений.

7.2 Для промежуточной аттестации: 
7.2.1 Перечень вопросов к  зачету:

1. Расчет годовой трудоемкости технического сервиса технологического оборудования

2. Специализация, концентрация и кооперирование предприятий.

3. Какие работы входят в технический сервис технологического оборудования ткацкого производства?

8.МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ     
                                                                                                                                                          Таблица 7

	№ п/п
	Наименование  учебных аудиторий (лабораторий) и помещений для самостоятельной работы
	Оснащенность учебных аудиторий  и помещений для самостоятельной работы

	1
	учебные аудитории  № 6204
	Компьютер в комплекте – 15 шт., компьютер в составе – 2 шт., копир Ca-nonFC-108, ноутбук HPProBook 4530s – 2 шт., проектор BenQMX511 9H.J3R77.33E, экран ClassicSolutionLibra 180х180., стол ком-пьютерный – 15 шт.

	2
	учебные аудитории №6208

 
	Учебная аудитория для проведения занятий семи-нарского типа, групповых и ин-дивидуальных консультаций, те-кущего контроля и промежуточной аттестации, №6208 Парта комплекс. двух мест –40шт.;

Стул – 40

Проекционное оборудование (проек-тор+экран


9. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
                                                                                                                                                                                                                                    Таблица 8
	№ п/п
	Автор(ы)
	Наименование издания
	Вид издания (учебник, УП, МП и др.)
	Издательство
	Год

 издания
	Адрес сайта ЭБС 

или электронного ресурса                          (заполняется  для                                 изданий в электронном виде)
	Количество экземпляров в библиотеке Университета 

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	9.1 Основная литература, в том числе электронные издания
	
	

	1
	А. Г. Схиртладзе, В.А. Скрябин
	Ремонт технологического оборудования
	Учебник
	М.: КУРС : ИНФРА-М
	2018
	http://znanium.com/catalog/product/944189

	

	2
	Рябинкин С.И.
	Проектирование, техническое перевооружение и реконструкция предприятий легкой промышленности. Раздел "Технологическое проектирование"
	Учебное пособие
	М.:МГУДТ 
	2014
	http://znanium.com/catalog/product/802903

	

	3
	И. С .Иванов, 

Е. И. Жариков.
	Выполнение курсового проекта по курсу "Технология ремонта текстильных машин"

	Учебное пособие
	М.: РИО МГУДТ
	2013
	http://znanium.com/catalog/product/474644

	

	9.2 Дополнительная литература, в том числе электронные издания 
	
	

	1
	Тихонова Н.С., Свищёв Г.А., Седляров О.И.
	Основы проектирования предприятий легкой промышленности
	Учебное пособие
	М.:Вузовский учебник, НИЦ ИНФРА-М
	2015
	http://znanium.com/catalog/product/462042
	

	2
	Романович Ж.А., Скрябин В.А., Фандеев В.П.
	Диагностирование, ремонт и техническое обслуживание систем управления бытовых машин и приборов
	Учебник
	М.:Дашков и К
	2018
	http://znanium.com/catalog/product/430581

	

	
	
	
	
	
	
	
	


9.4 Информационное обеспечение учебного процесса

9.4.1. Ресурсы электронной библиотеки

· ЭБС Znanium.com» научно-издательского центра «Инфра-М» http://znanium.com/ (учебники и учебные пособия, монографии, сборники научных трудов, научная периодика, профильные журналы, справочники, энциклопедии); 
Электронные издания «РГУ им. А.Н. Косыгина» на платформе ЭБС «Znanium.com» http://znanium.com/  (электронные ресурсы: монографии, учебные пособия, учебно-методическими материалы, выпущенными в Университете за последние 10 лет); 
9.4.2 Профессиональные базы данных  и информационно-справочные системы : 
· http://www.scopus.com/ - реферативная база данных Scopus – международная универсальная реферативная база данных;
· http://elibrary.ru/defaultx.asp -   крупнейший российский информационный портал электронных журналов и баз данных по всем отраслям наук;
9.4.3 Лицензионное программное обеспечение  ( ежегодно  обновляется)
1. 
MicrosoftWindows 10 HOMERussianOLPNLAcademicEditionLegalizationGetGenuine, 60 лицензий, артикул KW9-00322, Договор с ЗАО «Софт Лайн Трейд» №510/2015 от 15.12.2015г.

2. Microsoft Visual Studio Team Foundation Server CAL  Russian SA OLP NL Academic Edition, 6 лицензий, артикул 126-01547, ДоговорсЗАО «СофтЛайнТрейд» №510/2015 от 15.12.2015г.

3. Microsoft Visual Studio Professional w/MSDN ALNG LisSAPk OLP NL Academic Edition Q1fd, 1 лицензия, артикул 77D-00085, Контракт бюджетного учреждения с ЗАО «СофтЛайнТрейд» №509/2015 от 15.12.2015г.

4. Microsoft Windows Server Standard 2012R2 Russian OLP NL Academic Edition 2Proc, 4 лицензии, артикулЗ73-06270, Контракт бюджетного учреждения с ЗАО «СофтЛайнТрейд» №509/2015 от 15.12.2015г.

5. Microsoft SQL Server Standard Core 2014 Russian OLP 2 NL Academic Edition Q1fd, 4 лицензии, артикул 7NQ-00545, Контракт бюджетного учреждения с ЗАО «СофтЛайнТрейд» №509/2015 от 15.12.2015г.

6. Microsoft Windows Server CAL 2012 Russian OLP NL Academic Edition Device CAL, 50 лицензий, артикул R18-04335, Договор бюджетного учреждения с ЗАО «СофтЛайнТрейд» №511/2015 от 15.12.2015г.

7. Microsoft Windows Remote Desktop Services CAL 2012 Russian OLP NL Academic Edition Device CAL, 50 лицензий, артикул 6VC-02115, Договор бюджетного учреждения с ЗАО «СофтЛайнТрейд» №511/2015 от 15.12.2015г.

8. Microsoft Office Standard 2016 Russian OLP NL Academic Edition, 60 лицензий, артикул 021-10548, Договор бюджетного учреждения с ЗАО «СофтЛайнТрейд» №511/2015 от 15.12.2015г.

9. ABBYY Fine Reader 12 Corporate 5 лицензий Per Seat Academic, 2 комплекта, артикул AF12-2P1P05-102/AD, Договор бюджетного учреждения с ЗАО «СофтЛайнТрейд» №511/2015 от 15.12.2015г.

10. Kaspersky Endpoint Security длябизнеса – Стандартный Russian Edition 250-499 Node 1 year Educational Renewal License, 353 лицензии, артикул KL4863RATFQ, Договор бюджетного учреждения с ЗАО «СофтЛайнТрейд» №511/2016от30.12.2016г.

11. Kaspersky Security для почтовых серверов –Russian Edition 250-499 MailAddress 1 year Educational Renewal License, 250 лицензий, артикул KL4313RATFQ, Договор бюджетного учреждения с ЗАО «СофтЛайнТрейд» №511/2016от30.12.2016г.

12. DrWebServerSecuritySuite Антивирус (за 1 лицензию в диапазоне на год) продление, 1 лицензия, артикул LBS-AC-12M-2-B1, Договор бюджетного учреждения с ЗАО «Софт Лайн Трейд» №511/2016 от 30.12.2016г.

13. DrWebDesktopSecuritySuite Антивирус (за 1 лицензию в диапазоне на год) продление, 1 лицензия, артикул LBW-AC-12M-200-B1, Договор бюджетного учреждения с ЗАО «Софт Лайн Трейд» №511/2016 от 30.12.2016г.

14. AUTIDESKAutoCADDesignSuiteUltimate 2014, разрешение на одновременное подключение до 1250 устройств. Лицензия 559-87919553.
15. MatLab Simulink MathWorks, unlimited №DVD10B.

16. Adobe Photoshop Extended CS4 11.0 WIN AOO License RU, 12 лицензий, WIN S/N 1330-1006-4785-6069-0363-0031.

17. Adobe Photoshop Extended CS5 12.0 WIN AOO License RU (65049824), 12 лицензий, WIN S/N 1330-1002-8305-1567-5657-4784.

18. Adobe Illustrator CS5 15.0 WIN AOO License RU (650061595), 17 лицензий, WIN S/N 1334-1008-8644-9963-7815-0526.

19. CorelDRAW Graphics Suite X4 Education License ML, 48 лицензий, S/N LCCDGSX4MULAA.

20. CorelDRAW Graphics Suite X4 Education License ML, 31 лицензия, S/N LCCDGSX4MULAA.
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