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1. МЕСТО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ ОПОП
Дисциплина «Управленческие решения» включена в вариативную часть   Блока I профессионального цикла учебного плана, как дисциплина по выбору Б1. В.ДВ.08.01 (семестр 3) ФГОС ВО. 

2. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РАМКАХ ИЗУЧАЕМОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
      Таблица 1

	Код компетенции 
	Формулировка 

 компетенций в соответствии с ФГОС ВО 

	ОПК-8
	способностью использовать нормативные правовые акты в своей профессиональной деятельности, анализировать социально-экономические проблемы и процессы в организации, находить организационно-управленческие и экономические решения, разрабатывать алгоритмы их реализации и готовностью нести ответственность за их результаты

	ПК-5
	знанием основ научной организации и нормирования труда, владением навыками проведения анализа работ и анализа рабочих мест, оптимизации норм обслуживания и численности, способностью эффективно организовывать групповую работу на основе знания процессов групповой динамики и принципов формирования команды и умение применять их на практике 

	ПК-25
	способностью проводить анализ рыночных и специфических рисков, связанных с деятельностью по реализации функций управления персоналом, использовать его результаты для принятия управленческих решений 

	ПК-37
	способностью участвовать в реализации программы организационных изменений (в том числе в кризисных ситуациях) в части решения задач управления персоналом, знанием технологии преодоления локального сопротивления изменениям и умением использовать их на практике 


3. СТРУКТУРА УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
3.1. Структура учебной дисциплины (модуля) для обучающихся 

по очной форме обучения
Таблица 2.1.
	Структура и объем дисциплины
	Объем дисциплины по семестрам
	Общая трудоемкость

	
	№ сем 3
	№ сем 4
	№ сем 5
	№ сем 6
	

	Объем дисциплины в зачетных единицах
	5
	-
	-
	-
	5

	Объем дисциплины в часах
	180
	-
	-
	-
	180

	Аудиторные занятия (всего)
	51
	-
	-
	-
	51

	в том числе в часах:
	Лекции  (Л)
	34
	-
	-
	-
	34

	
	Практические занятия (ПЗ)                         
	17
	-
	-
	-
	17

	
	Семинарские занятия (С) 
	-
	-
	-
	-
	-

	
	Лабораторные работы (ЛР)
	-
	-
	-
	-
	-

	
	Индивидуальные занятия (ИЗ)
	-
	-
	-
	-
	-

	Самостоятельная работа студента в семестре, час
	84
	-
	-
	-
	84

	Самостоятельная работа студента в период промежуточной аттестации, час
	-
	-
	-
	-
	-

	Форма промежуточной аттестации

	
	Зачет (зач.)
	-
	-
	-
	-
	-

	
	Дифференцированный зачет (диф. зач.) 
	-
	_
	_
	_
	_

	
	 Экзамен (экз.)
	Экз.
	-
	-
	-
	Экз.


3.2. Структура учебной дисциплины (модуля) для обучающихся 

по очно-заочной форме обучения
Таблица 2.2.
	Структура и объем дисциплины
	Объем дисциплины по семестрам
	Общая трудоемкость

	
	№ сем 3
	№ сем 4
	№ сем 5
	№ сем 6
	

	Объем дисциплины в зачетных единицах
	5
	-
	-
	-
	5

	Объем дисциплины в часах
	180
	-
	-
	-
	180

	Аудиторные занятия (всего)
	51
	-
	-
	-
	51

	в том числе в часах:
	Лекции  (Л)
	34
	-
	-
	-
	34

	
	Практические занятия (ПЗ)                         
	17
	-
	-
	-
	17

	
	Семинарские занятия (С) 
	-
	-
	-
	-
	-

	
	Лабораторные работы (ЛР)
	-
	-
	-
	-
	-

	
	Индивидуальные занятия (ИЗ)
	-
	-
	-
	-
	-

	Самостоятельная работа студента в семестре, час
	84
	-
	-
	-
	84

	Самостоятельная работа студента в период промежуточной аттестации, час
	-
	-
	-
	-
	-

	Форма промежуточной аттестации

	
	Зачет (зач.)
	-
	-
	-
	-
	-

	
	Дифференцированный зачет (диф. зач.) 
	-
	_
	_
	_
	_

	
	 Экзамен (экз.)
	Экз.
	-
	-
	-
	Экз.


3.3. Структура учебной дисциплины (модуля) для обучающихся 

по заочной форме обучения
Таблица 2.3.
	Структура и объем дисциплины
	Объем дисциплины по семестрам
	Общая трудоемкость

	
	№ сем 3
	№ сем 4
	№ сем 5
	№ сем 6
	

	Объем дисциплины в зачетных единицах
	-
	-
	3
	-
	3

	Объем дисциплины в часах
	-
	-
	108
	-
	108

	Аудиторные занятия (всего)
	-
	-
	14
	-
	14

	в том числе в часах:
	Лекции (Л)
	-
	-
	6
	-
	6

	
	Практические занятия (ПЗ)                         
	-
	
	8
	-
	8

	
	Семинарские занятия (С) 
	-
	-
	-
	-
	-

	
	Лабораторные работы (ЛР)
	-
	-
	-
	-
	-

	
	Индивидуальные занятия (ИЗ)
	
	-
	-
	-
	-

	Самостоятельная работа студента в семестре, час
	-
	-
	157
	-
	157

	Самостоятельная работа студента в период промежуточной аттестации, час
	-
	-
	-
	-
	

	Форма промежуточной аттестации

	
	Зачет (зач.)
	-
	-
	-
	-
	-

	
	Дифференцированный зачет (диф. зач.) 
	-
	-
	-
	-
	-

	
	 Экзамен (экз.)
	-
	-
	Экз.
	-
	Экз.


4. СОДЕРЖАНИЕ РАЗДЕЛОВ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
Таблица 3
	Наименование раздела учебной дисциплины (модуля)
	Лекции
	Наименование практических (семинарских) занятий
	Наименование лабораторных работ
	Итого по учебному плану 

  
	Форма текущего и промежуточного контроля успеваемости (оценочные средства)



	
	Тематика

 лекции
	Трудоемкость, час
	Тематика 

практического

 занятия
	Трудоемкость, час
	Тематика лабораторной работы


	Трудоемкость, час
	
	

	Семестр № 3
	Текущий контроль успеваемости:

	1.Понятие и природа управленческих решений в системе  управления человеческими ресурсами. Классификация решений. Требования к качеству управленческих решений.
	1. Концепции и принципы теории принятия управленческих решений

Системный подход в разработке управленческих решений
	
	1. Концепции и принципы теории принятия управленческих

решений

	
	
	
	
	Проверка результатов самостоятельного изучения и конспектирования рекомендованной литературы.


	2. Методологические подходы к разработке управленческих решений в сложных организационных системах


	2. Методологические подходы к разработке управленческих решений в сложных организационных системах


	
	2. Системный подход в разработке управленческих решений
	
	
	
	
	

	3.Технология разработки и принятия управленческих решений


	3.Технология разработки и принятия управленческих решений


	
	3. Выявление и формулировка проблемы. Системный подход в анализе  и решении проблем
	
	
	
	
	

	4. Централизация и децентрализация в разработке управленческих решений и формирование организационного потенциала
	4. Централизация и децентрализация в разработке управленческих решений и формирование организационного потенциала
	
	4..Делегирование полномочий. Зоны делегирования полномочий. Критерии оценки организационного потенциала
	
	
	
	
	

	5.. Методы принятия управленческих решений в условиях полной определенности
	5.. Методы принятия управленческих решений в условиях полной определенности
	
	5. Линейное программирование как метод выбора оптимального решения
	
	
	
	
	

	6. Методы принятия управленческих  решений в условиях неопределенности и риска
	6. Методы принятия управленческих  решений в условиях неопределенности и риска 
	
	6. Теория игр при принятии управленческого решения в условиях неопределенности и риска


	
	
	
	
	

	7. Информационные технологии и системы поддержки принятия решений
	7. Информационные технологии и системы поддержки принятия решений 
	
	7. Информационные технологии и системы поддержки принятия решений
	
	
	
	
	

	8.Реализация управленческих решений и организация контроля исполнения решений. 
	8.Реализация управленческих решений и организация контроля исполнения решений.
	
	8.Методы и приемы анализа управленческих решений 
	
	
	
	
	

	9.Оценка эффективности управленческих решений в сфере управления персоналом.
	9. Реализация и оценка эффективности управленческих решений в сфере управления. персоналом 
	
	9.Методы оценки экономической эффективности управленческих решений
	
	
	
	
	

	
	Всего:
	34
	Всего:
	17
	Всего:
	-
	51
	Промежуточная аттестация - экзамен

	Общая трудоемкость в часах
	180
	


  5.  САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА ОБУЧАЮЩИХСЯ
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      Таблица 4

	№ п/п
	Наименование раздела учебной дисциплины

 (модуля)
	Содержание самостоятельной работы
	Трудоемкость в часах

	1
	2
	3
	4

	Семестр № 5

	

	1
	1.Понятие и природа управленческих решений в системе  управления человеческими ресурсами. Классификация решений. Требования к качеству управленческих решений.
	Подготовка к лекциям и практическим занятиям.

Самостоятельное изучение и конспектирование рекомендованной литературы.

Подготовка к письменному или компьютерному тестированию по первому разделу курса 
	9

	2
	2. Методологические подходы к разработке управленческих решений в сложных организационных системах


	Подготовка научных докладов и сообщений, обсуждение и оценка выступлений.

Подготовка к решение ситуационных задач в рамках заявленной темы.
	10

	3
	3.Технология разработки и принятия управленческих решений


	Подготовка к лекциям и практическим занятиям. 

Подготовка к решение ситуационных задач в рамках заявленной темы.
Изучение дополнительной литературы
	9

	4
	4. Централизация и децентрализация в разработке управленческих решений и формирование организационного потенциала
	Подготовка к лекциям и практическим занятиям. 

Подготовка к решение ситуационных задач в рамках заявленной темы.
Изучение дополнительной литературы
	10

	5
	5.. Методы принятия управленческих решений в условиях полной определенности
	Подготовка к лекциям и практическим занятиям. 

Подготовка к решение ситуационных задач в рамках заявленной темы.
Изучение дополнительной литературы
	9

	6
	6. Методы принятия управленческих  решений в условиях неопределенности и риска
	Подготовка к лекциям и практическим занятиям. 

Подготовка к решение ситуационных задач в рамках заявленной темы.
Изучение дополнительной литературы
	9

	7
	7. Информационные технологии и системы поддержки принятия решений
	Подготовка к лекциям и практическим занятиям. 

Подготовка к решение ситуационных задач в рамках заявленной темы.
Изучение дополнительной литературы
	9

	8
	8.Реализация управленческих решений и организация контроля исполнения решений. 
	Подготовка к лекциям и практическим занятиям. 

Подготовка к решение ситуационных задач в рамках заявленной темы.
Изучение дополнительной литературы
	9

	9
	9.Оценка эффективности управленческих решений в сфере управления персоналом.
	Подготовка к лекциям и практическим занятиям. 

Подготовка к решение ситуационных задач в рамках заявленной темы.
Изучение дополнительной литературы
	10

	                                                                      Всего часов в семестре по учебному плану
	84

	                                                                                                          Общий объем самостоятельной работы обучающегося
	84


6. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕЙ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)
6.1. Связь результатов освоения дисциплины (модуля) с уровнем сформированности заявленных компетенций в рамках изучаемой дисциплины
Таблица 5
	Код

компетенции
	Уровни сформированности заявленных компетенций в рамках изучаемой дисциплины
	Шкалы

оценивания

компетенций

	ОПК-8
	Пороговый знать: основные нормативные правовые документы; Уметь: ориентироваться в системе законодательства и нормативных правовых актов,

регламентирующих сферу профессиональной

деятельности. Владеть: навыками использования правовых норм в профессиональной деятельности.
	оценка 3

	
	Повышенный 
уметь ориентироваться в системе законодательства и нормативных правовых актов,

регламентирующих сферу профессиональной

деятельности. Владеть: навыками использования правовых норм в профессиональной деятельности. находить организационно-управленческие и экономические решения.
	оценка 4

	
	Высокий знать и уметь использовать нормативные правовые документы в своей

профессиональной деятельности, уметь анализировать социально-экономические проблемы и процессы в организации, находить организационно-управленческие и экономические решения, разрабатывать алгоритмы их реализации и готовностью нести ответственность за их результаты. 
	оценка 5

	ПК-5
	Пороговый. 
сформулировать и объяснить значение терминов «производство», «процесс», «операция». знает основы научной организации и нормирования труда.
	оценка 3

	
	Повышенный. знанием основ научной организации и нормирования труда, владением навыками проведения анализа работ и анализа рабочих мест, оптимизации норм обслуживания и численности, способностью эффективно организовывать групповую работу на основе знания процессов групповой динамики и принципов формирования команды и умение применять их на практике.
	оценка 4

	
	Высокий.

владеет навыками проведения анализа работ и  рабочих мест, оптимизации норм обслуживания и численности работников.

	оценка 5

	ПК-25
	Пороговый. 
Знает виды рисков и методы управления рисками
	оценка 3

	
	Повышенный. способен проводить анализ рыночных и специфических рисков, связанных с деятельностью по реализации функций управления персоналом.
	оценка 4

	
	Высокий 

Способен проводить анализ рыночных и специфических рисков, связанных с деятельностью по реализации функций управления персоналом, использовать его результаты для принятия управленческих решений.
	оценка 5

	ПК-37
	Пороговый. 
Знает причины и направления организационных изменений. условия повышения эффективности организационного потенциала.
	оценка 3

	
	Повышенный. 
способен участвовать в реализации программы организационных изменений (в том числе в кризисных ситуациях) в части решения задач управления персоналом, знание технологии преодоления локального сопротивления изменениям и умение использовать их на практике
	оценка 4

	
	Высокий.
способен участвовать в реализации программы организационных изменений умеет использовать их на практике
	оценка 5

	Результирующая оценка
	Представляет собой среднюю арифметическую оценку за усвоение заявленных компетенций


6.2. Оценочные средства для студентов с ограниченными возможностями здоровья

Оценочные средства для лиц с ограниченными возможностями здоровья выбираются с учетом особенностей их психофизического развития, индивидуальных возможностей и состояния здоровья.

                                                                                                                                        Таблица 6
	Категории студентов
	Виды оценочных средств
	Форма контроля
	Шкала оценивания

	С нарушением слуха
	Тесты, рефераты, контрольные вопросы
	Преимущественно письменная проверка
	В соответствии со   шкалой оценивания, указанной в

Таблице 5

	С нарушением зрения
	Контрольные вопросы
	Преимущественно устная проверка (индивидуально)
	

	С нарушением опорно- двигательного аппарата
	Решение тестов, контрольные вопросы дистанционно.
	Письменная проверка, организация контроля с использование информационно-коммуникационных технологий.
	


7. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ И ДРУГИЕ МАТЕРИАЛЫ,

НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ОЦЕНКИ  УРОВНЯ  СФОРМИРОВАННОСТИ ЗАЯВЛЕННЫХ КОМПЕТЕНЦИЙ  В  РАМКАХ  ИЗУЧАЕМОЙ  ДИСЦИПЛИНЫ

(МОДУЛЯ), ВКЛЮЧАЯ САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ
Семестр № 5

7.1. Для текущей аттестации: 

Аверьянова Е.А. Эффективные методы и модели процесса принятия решений на примере компании // Экономика и менеджмент инновационных технологий. - 2014. - № 3. - С. 98 - 101.
Григорьева И.С. Влияние психологических особенностей руководителей на принятие управленческих решений // Менеджмент сегодня. - 2015. - № 3. - С. 182 - 185.
Смаржевская И.А. Анализ модели принятия решений в организации // Финансовая аналитика: проблемы и решения. - 2013. - № 30. - С. 9 - 18.

7. Контрольные вопросы для проверки самостоятельной работы

1. Понятие управленческого решения, примеры управленческих решений в практике работы с персоналом.
2. Характеристика управленческого решения как этапа процесса менеджмента 
3. Сущность и содержание управленческого решения, формальные и неформальные аспекты управленческого решения 
4. Влияние типологии менеджмента на разработку управленческих решений 
5. Классификация управленческих решений 
6. Использование классификаций управленческих решений в практике управления персоналом
7. Влияние иерархии, структуры и уровней управления персоналом на процессы разработки управленческих решений 
8. Результативность управленческих решений: понятие, сущность, подходы к повышению результативности 
9. Измерение и оценка эффективности управленческих решений 
10. Параметры и показатели эффективности управленческих решений 
11. Качество управленческих решений, факторы, влияющие на качество управленческих решений 
12. Взаимосвязь функций менеджмента персонала и процесса разработки управленческих решений 
13. Взаимосвязь планирования и разработки управленческих решений 
14. Взаимосвязь функции организации и процесса разработки управленческих решений 
15. Взаимосвязь функции контроля и процесса разработки управленческих решений 
16. Взаимосвязь функции трудовой мотивации персонала и процесса разработки управленческих решений 
17. Использование функционального подхода в процессе разработки управленческих решений 
18. Использование системного подхода в процессе разработки управленческих решений 
19. Использование программно-целевого подхода в процессе разработки управленческих решений 
20. Роль информации в процессах разработки управленческих решений 


7.1.2. Оценка результатов обсуждения по учебной дисциплине «Управленческие решения»
Темы рефератов и докладов: 

 Менеджмент как процесс принятия решений в информационной среде.

Природа процесса принятия решений.

Роль решений в процессе управления.

Значение, сущность и функции решений.

Параметры и факторы обеспечения качества и эффективности управленческих решений.

Типология управленческих решений.

Процесс и процедура принятия решений.

Цикл принятия решений, его структура и состав элементов.

Технология разработки управленческого решения.

Основные этапы разработки управленческих решений.

Выбор критериев принятия управленческого решения.

Методы оптимизации управленческих решений.

Методы решения проблем.

Поиск решения как трехступенчатый процесс.

Системный подход к процессу принятия решений.

Функциональный подход к процессу принятия решений.

Ситуационный подход к процессу принятия решений.

Методы анализа управленческих ситуаций.

Принципы анализа управленческих решений.

Классификация методов анализа управленческих решений.

Функционально-стоимостной анализ в процессе принятия решений.

Классификация основных методов прогнозирования управленческих решений.

Экспертные методы в процессе принятия решений.

Параметрические методы в процессе принятия решений.

Алгоритм принятия управленческого решения при различных типах менеджмента.

Роль информации в процессе принятия решений.

Информационное обеспечение процесса принятия решений.

Реализация решений в организации их.

Разработка управленческих решений в условиях неопределенностей и риска.

Контроль реализации управленческих решений.

Темы круглого стола: 
Роль информации в процессе принятия решений.

Разработка управленческих решений в условиях неопределенностей и риска.

Параметры и факторы обеспечения качества и эффективности управленческих решений.

7.3. Для промежуточного контроля успеваемости
Перечень вопросов для подготовки к экзамену
1. Понятие “управленческое решение”, его сущность.

2. Место и роль управленческих решений в общей структуре системы менеджмента.

3. Связь проектных и управленческих решений.

4. Области и объекты управленческих решений.

5. Предмет дисциплины “моделирования управленческих решений”.

6. Цели, задачи и содержание курса “моделирования управленческих решений”.

7. Классификация управленческих решений.

8. Факторы, влияющие на принятие и качество управленческих решений, требования к ним.

9. Основные принципы выбора и принятия управленческих решений.

10. Роль экономических законов в повышении эффективности управленческих решений.

11. Научные методы, применяемые при разработке управленческих решений.

12. Системный подход.

13. Логическое и экономико-математическое моделирование управленческих решений.

14. Этапы подготовки, разработки, принятия и реализации управленческих решений.

15. Классификация видов информации.

16. Требования к качеству информации.

17. Современные методы формирования и регулирования информационных потоков.

18. Компьютерные технологии в моделировании управленческих решений.

19. Виды моделей.

20. Физическая модель.

21. Аналоговая модель.

22. Математическая модель.

23. Модели принятия решений.

24. Причины снижения эффективности моделей.

25. Виды управленческих решений.

26. Управление запасами.

27. Обобщенная модель управления запасами.

28. Типы моделей управления запасами.

29. Модель линейного программирования.

30. Экономический анализ.

31. Этапы построения моделей.

32. Анализ объекта моделирования.

33. Формирование (синтез) моделей.

34. Понятие, цели и задачи составления бизнес-плана.

35. Требования, предъявляемые к бизнес-планам и принципы его разработки.

36. Последовательность разработки бизнес-плана предприятия.

37. Этапы, разделы бизнес-плана.

38. Анализ возможностей реализации проекта.

39. Разработка и реализация рабочих проектов.

40. Виды бизнес-планов и их классификация.

8. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
                                                                                                                                                          Таблица 7
	№ п/п
	Наименование учебных аудиторий (лабораторий) и помещений для самостоятельной работы
	Оснащенность учебных аудиторий и помещений для самостоятельной работы
	
	

	1
	2
	3

	1
	Учебные аудитории  
№ 120, 518
	· стационарные проекторы в комплекте (проекционный экран, провода, пульт) Sony VPL-CX 276; 

· переносной ноутбук Toshiba L 500D;

· переносной мультимедиа - проектор Mitsubishi Electrik XD-280U; 

· комплект учебной мебели
	· 
	· 

	2
	Учебные аудитории 
№ 206, 315, 306, 327, 328, 415, 205 
	· переносной мультимедиа-проектор Mitsubishi Electrik XD-280U, 

· переносной ноутбук Toshiba L 500D;

· переносной слайд-проектор Kindermann Magic - 2600 AFS
· проекционный экран; 
· комплект учебной мебели
	· 
	· 


9. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
                                                                                                                                                                                                                                         Таблица 8
	№ п/п
	Автор(ы)
	Наименование издания
	Вид издания (учебник, УП, МП и др.)
	Издательство
	Год

 издания
	Адрес сайта ЭБС 

или электронного ресурса                                                    
	Количество экземпляров в библиотеке Университета 

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	9.1. Законодательные и иные нормативные правовые акты, в том числе электронные издания

	1
	Конституция Российской Федерации 


	ФКЗ РФ
	М.: Ось-89
	2017
	http://znanium.com/catalog/product/961356


	30

	9.2. Основная литература, в том числе электронные издания

	4
	Губачев Н.Н., Кириллов В.П.
	Теория, механизмы и правовое обеспечение государственного и муниципального управления. – 272 с.
	Учебное пособие
	М.: РГУ им. А.Н. Косыгина
	2017
	http://znanium.com/catalog/product/961356
	30

	5
	Кириллов В.П., Кириллова Г.В.
	Государственное и муниципальное управление в условиях кризиса. – 180 с.
	Учебное пособие
	М.: РИО РГУ им. А.Н. Косыгина
	2017
	http://znanium.com/catalog/product/961356
	30

	6
	Одинцов А.А., Кириллов В.П., Зотов В.В. и др.
	Инновации в управлении. – 156 с.
	Монография
	М.: ФГБОУ ВПО «МГУДТ»
	2015
	http://znanium.com/catalog/product/961356
	30

	9.3. Дополнительная литература, в том числе электронные издания

	7
	Моисеев В.А. 
	Паблик рилейшнз. Теория и практика. – 376 с.
	Учебник
	М.: 000 ИКФ ОМЕГА - Л
	2017
	http://znanium.com/catalog/product/961356
	1

	8
	Чумиков А.И., Бочаров М.П.
	Связи с общественностью: теория и практика. – 552 с.
	Учебник
	М.: Дело
	2016
	http://znanium.com/catalog/product/961356
	1

	9
	Катлип С
	Паблик рилейшенз. Теория и практика. – 624 с.
	Учебное пособие
	Изд. дом Вильямс,
	2017
	http://znanium.com/catalog/product/961356
	1

	9.3. Методические материалы (указания, рекомендации по освоению дисциплины  (модуля)  авторов РГУ им. А. Н. Косыгина)

	10
	Одинцов А.А., Горский А.А., Зотов В.В. и др.
	Подготовка выпускной квалификационной работы (бакалавриат)
	Методические указания
	М.:МГУДТ
	2016
	http://znanium.com/catalog/product/461461
	30

	11
	Губачев Н.Н., Кириллов В.П.
	Подготовка, оформление и защита выпускной квалификационной работы (магистерской диссертации)
	Учебно-методическое пособие
	М.: РГУ им. А.Н. Косыгина
	2018
	http://znanium.com/catalog/product/461501
	30

	12
	Губачев Н.Н.
	Требования к оформлению отчета об учебно-исследовательской работе
	Методические 

указания
	 Утверждено на заседании кафедры   протокол № 3 от  02.02.18 
	2018
	ЭИОС
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              9.4. Информационное обеспечение учебного процесса
              9.4.1. Ресурсы электронной библиотеки

· ЭБС Znanium.com» научно-издательского центра «Инфра-М» http://znanium.com/ (учебники и учебные пособия, монографии, сборники научных трудов, научная периодика, профильные журналы, справочники, энциклопедии); 
· Электронные издания «РГУ им. А.Н. Косыгина» на платформе ЭБС «Znanium.com» http://znanium.com/  (электронные ресурсы: монографии, учебные пособия, учебно-методическими материалы, выпущенными в Университете за последние 10 лет); 
· ООО «ИВИС» https://dlib.eastview.com (электронные версии периодических изданий ООО «ИВИС»);
· Web of Science http://webofknowledge.com/  (обширная международная универсальная реферативная база данных); 
· Scopus https://www.scopus.com  (международная универсальная реферативная база данных, индексирующая более 21 тыс. наименований научно-технических, гуманитарных и медицинских журналов, материалов конференций примерно 5000 международных издательств); 
· «SpringerNature»  http://www.springernature.com/gp/librarians  (международная издательская компания, специализирующаяся на издании академических журналов и книг по естественнонаучным направлениям);
· Научная электронная библиотека еLIBRARY.RU https://elibrary.ru  (крупнейший российский информационный портал в области науки, технологии, медицины и образования);
· ООО «Национальная электронная библиотека» (НЭБ) http://нэб.рф/ (объединенные фонды публичных библиотек России федерального, регионального, муниципального уровня, библиотек научных и образовательных учреждений;
· «НЭИКОН»  http://www.neicon.ru/ ( доступ к современной зарубежной и отечественной научной периодической информации по гуманитарным и естественным наукам в электронной форме);
· «Polpred.com Обзор СМИ» http://www.polpred.com (статьи, интервью и др. информагентств и деловой прессы за 15 лет).

            9.4.2. Профессиональные базы данных и информационно-справочные системы: 
· http://www.gks.ru/wps/wcm/connect/rosstat_main/rosstat/ru/statistics/databases/ -   базы данных на Едином Интернет-портале Росстата;
· http://inion.ru/resources/bazy-dannykh-inion-ran/ -   библиографические базы данных ИНИОН РАН по социальным и гуманитарным наукам;
· http://www.scopus.com/ - реферативная база данных Scopus – международная универсальная реферативная база данных;
· http://elibrary.ru/defaultx.asp -   крупнейший российский информационный портал электронных журналов и баз данных по всем отраслям наук;
· http://arxiv.org — база данных полнотекстовых электронных публикаций научных статей по физике, математике, информатике;
· http://www.garant.ru/ - Справочно-правовая система (СПС) «Гарант», комплексная правовая поддержка пользователей по законодательству Российской Федерации.

            9.4.3. Лицензионное программное обеспечение с реквизитами подтверждающих документов 
	«Znanium.com» научно-издательского центра «Инфра-М» http://znanium.com/Договор № 1392 эбс от 26.10.2015 г.

	Электронные издания МГУДТ на платформе ЭБС «Znanium.com» http://znanium.com/ Дополнительное соглашение №1 к договору № 1392 эбс от 26.10.2015 г.

	ООО «ИВИС» http://dlib.eastview. com/   Договор № 223-П от 26.10.2015 г. http://dlib.eastview.com/

	Annual Reviews Science Collection  https://www.annualreviews.org/Доступ получен в результате конкурса проведенного Министерством образования и науки России Сублицензионный Договор №AR/019 от 01.03.2016 г.

	Патентная база компании QUESTEL – ORBIT https://www37.orbit.com/#PatentEasySearchPage. Доступ получен в результате конкурса, проведенного Министерством образования и науки России Сублицензионный Договор № Questel/019 от 01.03.2016 г.

	Web of Science http://webofknowledge.com/ Русскоязычный сайт компании Thomson Reuters http://wokinfo.com/russian
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