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1. МЕСТО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП

Дисциплина Маркетинг включена в Вариативную часть Блока I.

2. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РАМКАХ ИЗУЧАЕМОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
Таблица 1

	Код компетенции 
	Формулировка 

 компетенций в соответствии с ФГОС ВО 

	ОПК-2
	способность использовать закономерности и методы

экономической науки при решении профессиональных задач


3. СТРУКТУРА УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
3.1 Структура учебной дисциплины (модуля) для обучающихся очной формы обучения
Таблица 2.1
	Структура и объем дисциплины
	Объем дисциплины по семестрам
	Общая трудоемкость

	
	№ сем 4
	№ сем…
	№ сем…
	№ сем…
	

	Объем дисциплины в зачетных единицах
	5
	
	
	
	5

	Объем дисциплины в часах
	180
	
	
	
	180

	Аудиторные  занятия (всего)
	76
	
	
	
	76

	в том числе в часах:
	Лекции  (Л)
	38
	
	
	
	38

	
	Практические занятия (ПЗ)                         
	38
	
	
	
	38

	
	Семинарские занятия (С) 
	
	
	
	
	

	
	Лабораторные работы (ЛР)
	
	
	
	
	

	
	Индивидуальные занятия (ИЗ)
	
	
	
	
	

	Самостоятельная работа студента  в семестре , час
	68
	
	
	
	68

	Самостоятельная работа студента  в период промежуточной аттестации , час
	36
	
	
	
	36

	Форма промежуточной  аттестации

	
	Зачет (зач.)
	
	
	
	
	

	
	Дифференцированный зачет ( диф.зач.) 
	
	
	
	
	

	
	Экзамен (экз.)
	Экз
	
	
	
	Экз


4. СОДЕРЖАНИЕ РАЗДЕЛОВ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
Таблица 3

	Наименование раздела учебной дисциплины
	Лекции
	Наименование практических (семинарских) занятий
	Наименование лабораторных работ
	Итого по учебному плану 

  
	Форма текущего и промежуточного контроля успеваемости

(оценочные средства)

	
	Тематика лекции
	Трудоемкость, час
	Тематика практического 
занятия
	Трудоемкость, час
	Тематика лабораторной работы
	Трудоемкость, час
	
	

	Семестр № 4
	СБ

	Сущность маркетинга и его роль в деятельности предприятий
	1. Сущность, цели, принципы и функции маркетинга. Маркетинговая среда

2. Эволюция маркетинга и содержание основных концепций маркетинга.
	4
	1. Соотносительность понятий нужда, потребность, спрос. Сущность понятия «маркетинг».

2. Факторы, определяющие спрос и предложение на рынке
	4
	
	
	8
	

	Маркетинговые исследования
	4. Сущность и виды маркетинговых исследований, виды маркетинговой информации. Программа маркетингового исследования.
	12
	3. Разработка плана маркетингового исследования
	12
	
	
	24
	СБ
КР

	
	5. Методы сбора и представления информации. Исследование рынка.
	
	4. Сбор и анализ информации в маркетинговых исследованиях
	
	
	
	
	

	
	6. Сегментирование рынка.
	
	5. Организация сегментирования рынка и выбор целевого сегмента рынка
	
	
	
	
	

	
	7. Оценка конкурентоспособности предприятия. Оценка конкурентоспособности товара.
	
	6. Расчет конкурентоспособности продукции.
	
	
	
	
	

	Стратегический маркетинг
	8. Классификация маркетинговых стратегий: базовые стратегии, стратегии роста, конкурентные стратегии, стратегии выхода на международные рынки. 
	6
	7. Формирование основных стратегий в маркетинге. Построение Бостонской матрицы.
	6
	
	
	12
	СБ

	
	9. Формальные приемы  разработки стратегий (построение стратегических матриц): матрица БКГ, матрица И. Анзоффа, Матрица МакКинзи/GE
	
	
	
	
	
	
	

	Комплекс маркетинга товара
	10. Понятие сбалансированного портфеля предприятия. Этапы ЖЦТ. Дифференциация  товарной политики по этапам ЖЦТ.  Сущность и принципы формирования товарной политики. Классификация товарных стратегий.

	10
	8. Разработка нового товара: этапы и их характеристика. Классификация методов поиска и генерации идей о новом товаре. 
	8
	
	
	18
	СБ

	
	11. Прямой и косвенный маркетинг. Преимущества и недостатки. Факторы выбора каналов товародвижения. Интегрированные маркетинговые системы. Виды вертикальных маркетинговых систем.
	
	9. Марочные стратегии. Брендинг. Ребрендинг.
	
	
	
	
	

	
	12. Методы ценообразования. Ценовая стратегия и тактика.
	
	10. Определение цены на продукцию в маркетинге. 

11. Ценовые стратегия и тактика в маркетинге (практическое применение)
	
	
	
	
	

	Управление маркетингом
	13. Организация служб маркетинга. Этапы управления маркетингом
	4
	12. Разработка структуры управления маркетингом на фирме
	6
	
	
	10
	СБ

	
	14. План маркетинга. Бюджет маркетинга, методы его расчета. Виды маркетингового контроля.
	
	13. Разработка бюджета маркетинга
	
	
	
	
	

	Области применения маркетинга
	15. Международный маркетинг. Интернет-маркетинг. Маркетинг услуг. Маркетинг и общество
	2
	14. Особенности маркетинга по областям применения
	2
	
	
	4
	СБ

	
	Всего:
	38
	Всего:
	38
	Всего:
	
	76
	Промежуточная аттестация:

Экз

	Общая трудоемкость в часах
	76
	


5. САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА ОБУЧАЮЩИХСЯ
Таблица 4
	№ п/п
	Наименование раздела учебной дисциплины
 (модуля)
	Содержание самостоятельной работы
	Трудоемкость в часах

	1
	3
	4
	5

	Семестр № 4

	1
	Сущность  маркетинга и его роль в деятельности предприятий
	Подготовка к лекциям

Подготовка к практическим занятиям
	10

	2
	Маркетинговые исследования
	Подготовка к лекциям

Подготовка к практическим занятиям

Подготовка к контрольной работе
	12

	3
	Стратегический маркетинг
	Подготовка к лекциям

Подготовка к практическим занятиям
	12

	4
	Комплекс маркетинга товара.
	Подготовка к лекциям

Подготовка к практическим занятиям
	12

	5
	Управление маркетингом
	Подготовка к лекциям

Подготовка к практическим занятиям
	12

	6
	Области применения маркетинга
	Подготовка к лекциям

Подготовка к практическим занятиям
	10

	Всего часов в семестре по учебному плану
	68

	
	Самостоятельная работа студента в период промежуточной аттестации, час
	Подготовка к экзамену
	36

	Общий объем самостоятельной работы обучающегося
	104


6. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕЙ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО ДИСЦИПЛИНЕ

6.1 Связь  результатов освоения дисциплины (модуля) с уровнем сформированности заявленных компетенций в рамках изучаемой дисциплины
Таблица 5
	Код

компетенции
	Уровни сформированности заявленных компетенций  в рамках  изучаемой дисциплины
	Шкалы

оценивания

компетенций

	ОПК-2
	Пороговый 

Знать: значение маркетинга; основные концепции маркетинга; содержание этапов жизненного цикла товара; дифференциацию маркетинговой стратегии по этапам ЖЦТ; характеристики основных показателей качества товаров; классификацию видов маркетинговых стратегий; виды конкуренции.
Уметь: выделить особенности современного рынка и определить стратегические цели развития предприятия; сравнить основные концепции маркетинга по ряду признаков при составлении планов развития предприятий; понимать основные принципы формирования маркетинговой стратегии предприятия сферы обслуживания; необходимость наличия конкурентных преимуществ у предприятия; строить некоторые стратегические матрицы; выделить факторы конкурентоспособности продукции.
Владеть: некоторыми методами реализации основных концепций маркетинга  при внедрении инноваций в деятельность фирмы.
	оценка 3

	
	Повышенный 

Знать: задачи маркетинга и принципы маркетинга; содержание пяти этапов эволюции концепций маркетинга в соответствии с используемыми на предприятии инновациями; этапы стратегического планирования; основные конкурентные преимущества современных организации.
Уметь: собрать необходимые данные для оценки конкурентоспособности продукции; строить различные стратегические матрицы; управлять товарной политикой фирмы при составлении конкурентоспособной оценки продукции в условиях обновления ассортимента.
Владеть: методами маркетингового подхода к управлению организацией с целью повышения эффективности внедрения инноваций; различными методами формирования товарной, ценовой, сбытовой и коммуникативной политики предприятия, определения бюджета маркетинга, методами построения жизненного цикла изделия и определения его этапа; различными методами оценки конкурентоспособности изделий. 
	 оценка 4

	
	Высокий 

Знать: принципы развития и закономерности функционирования рынка; сущность маркетинга и его принципы; толковать понятия «нужда», «потребность», «спрос»; перечислить факторы, определяющие спрос и предложение; виды концепций маркетинга; содержание маркетинговой концепции управления; перечислить основные этапы истории возникновения и развития маркетинга; классификацию маркетинговых стратегий; толковать основные модели стратегического маркетинга, этапы жизненного цикла товара; понятие конкурентоспособности продукции, перечислить факторы конкурентоспособности продукции.
Уметь: выделить особенности современного рынка и современного маркетинга; использовать основные концепции эволюции маркетинга в современных условиях в зависимости от типа и характера развития рынка; разрабатывать маркетинговые стратегии развития организации; строить стратегические матрицы; диагностировать (анализировать) товарный портфель предприятия; обосновать принятие управленческого решения в области формирования товарной, ценовой, сбытовой и коммуникативной политики предприятия; управлять качеством и конкурентоспособностью продукции; составить конкурентный профиль товара.
Владеть: составить суждение об используемом в организации подходе к управлению; составить суждение о типе, характере и тенденциях развития рынка и соответствующей ему концепции маркетинга; методами реализации концепции взаимодействия; методами разработки и реализации маркетинговых программ; логически верно и аргументировано обосновывать выбор маркетинговой стратегии предприятия; применять различные стратегии маркетинга в зависимости от этапа жизненного цикла товара; составить суждение о перспективах развития того или иного товара из портфеля предприятия; обосновать выбор метода определения бюджета маркетинга; методами оценки уровня конкурентоспособности продукции.
	оценка 5

	Результирующая оценка
	Средняя


6.2 Оценочные средства для студентов с ограниченными возможностями здоровья
Оценочные средства для  лиц с ограниченными возможностями здоровья выбираются с учетом особенностей их психофизического развития, индивидуальных возможностей и состояния здоровья.
Таблица 6
	Категории студентов
	Виды оценочных средств
	Форма контроля
	Шкала оценивания

	С нарушением слуха
	Тесты, рефераты, контрольные вопросы
	Преимущественно письменная проверка
	В соответствии со шкалой оценивания, указанной в 

Таблице 5

	С нарушением зрения
	Контрольные вопросы
	Преимущественно устная проверка (индивидуально)
	

	С нарушением опорно- двигательного аппарата
	Решение тестов, контрольные вопросы дистанционно.
	Письменная проверка, организация контроля с использование информационно-коммуникационных технологий.
	


7. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ И ДРУГИЕ МАТЕРИАЛЫ,

НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ОЦЕНКИ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ ЗАЯВЛЕННЫХ КОМПЕТЕНЦИЙ В РАМКАХ ИЗУЧАЕМОЙ ДИСЦИПЛИНЫ, ВКЛЮЧАЯ САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ
Семестр № 4.
7.1 Для текущей аттестации: 

7.1.1 Темы для собеседования
Раздел 1. Сущность  маркетинга и его роль в деятельности предприятий

1. Чем определяется актуальность маркетинга в современной управленческой практике? 

2. Где сфера применения маркетинга?
3. Как выражается специфика применения маркетинга в отраслях экономики? 

7.1.2.Вопросы для контрольных работ:
Вопросы для контрольной работы

Вариант 1

1. Дайте определение понятию «рынок». Какие виды рынков вы знаете?

2. Выбрать один из сегментов рынка по критерию максимального размера сбыта, исходя из следующих показателей:

	Характеристика сегмента
	Сегмент 1
	Сегмент 2
	Сегмент 3

	Емкость, тыс. ед.
	1500
	4800
	3800

	Предполагаемая доля рынка компании
	1/10
	1/20
	1/10


Вариант 2

1. Как вы понимаете разницу между потенциальной и реальной ёмкостью рынка?

2. Выбрать наименее предпочтительный рыночный сегмент, сравнив следующие показатели:

	Характеристика сегмента
	Сегмент 1
	Сегмент 2
	Сегмент 3

	Емкость, тыс. ед.
	175000
	84000
	50000

	Предполагаемая доля рынка компании
	1/14
	1/15
	1/20


Вариант 3

1. Нарисуйте кривые спроса и предложения. Поясните, что является точкой равновесия.
2. Выбрать один из сегментов рынка по критерию максимального размера сбыта, исходя из следующих показателей:

	Характеристика сегмента
	Сегмент 1
	Сегмент 2
	Сегмент 3

	Емкость, тыс. ед.
	20
	90
	128

	Предполагаемая доля рынка компании
	1/8
	1/5
	1/10


7.2 Для промежуточной аттестации: 
7.2.1 Перечень вопросов к устному экзамену:
1.
Анкетные опросы в маркетинге. Их виды. Правила составления анкет в маркетинге.

2.
Бостонская матрица. Ее значение и построение.

3.
Вертикальные маркетинговые системы.

4.
Виды маркетинга. Их характеристика и особенности.

5.
Виды рекламы. Средства распространения рекламы и критерии их выбора.

6.
Виды рынков. Инфраструктура рынка.

7.
Виды цен и их использование в ценовой политике фирмы.

8.
Вторичная и первичная информация в маркетинге. 

8.МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

                                                                                                                                                          Таблица 7

	№ п/п
	Наименование  учебных аудиторий (лабораторий) и помещений для самостоятельной работы
	Оснащенность учебных аудиторий  и помещений для самостоятельной работы

	1
	Учебная аудитория 

№_1332___ для проведения занятий лекционного типа,

семинарского типа, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации


	Комплект учебной мебели, меловая доска, технические  средства  обучения, служащие для представления учебной информации большой аудитории: экран, проектор, колонки. Наборы демонстрационного оборудования и учебно-наглядных пособий, обеспечивающих тематические иллюстрации, соответствующие рабочей программе дисциплины.

	2
	Аудитория №1330 для проведения занятий лекционного и семинарского типа, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации.

119071, Москва, ул. Малая Калужская, д.1, стр.2
	Комплект учебной мебели, доска меловая,  технические  средства  обучения, служащие для представления учебной информации: проектор. Наборы демонстрационного оборудования и учебно-наглядных пособий, обеспечивающих тематические иллюстрации, соответствующие рабочей программе дисциплины.

	3
	Занятия по самостоятельной работе № 1156

119071, Москва, ул. Малая Калужская, д.1, стр.3
	Стеллажи для книг, комплект учебной мебели, 1 рабочее место сотрудника и 8 рабочих места для студентов, оснащенные персональными компьютерами с подключением к сети «Интернет» и обеспечением доступа к электронным библиотекам и в электронную информационно-образовательную среду организации



	4
	Занятия по самостоятельной работе № 1154

Читальный зал научной литературы -

помещение для самостоятельной работы, в том числе, научно-исследовательской, подготовки курсовых и выпускных квалификационных работ

119071, Москва, ул. Малая Калужская, д.1, стр.3
	Шкафы и стеллажи для книг и выставок, комплект учебной мебели, 1 рабочее место сотрудника и 3 рабочих места  для студентов, оснащенные персональными компьютерами с подключением к сети «Интернет» и обеспечением доступа к электронным библиотекам и в электронную информационно-образовательную среду организации



	5
	Занятия по самостоятельной работе № 1151 

Холл библиотеки: помещение для самостоятельной работы, в том числе, научно- исследовательской, подготовки курсовых и выпускных квалификационных работ

119071, Москва, ул. Малая Калужская, д.1, стр.3
	Стеллажи для книг, витрины для выставок, комплект учебной мебели, 1 рабочее место сотрудника и 2 рабочих места для студентов, оснащенные персональными компьютерами с подключением к сети «Интернет» и обеспечением доступа к электронным библиотекам и в электронную информационно-образовательную среду организации, телевизор



	6
	Аудитория  № 1331 для проведения олимпиад, конференций и защит выпускных квалификационных работ

119071, Москва, ул. Малая Калужская, д.1, стр.3
	Комплект учебной мебели: 3 конференц-стола для проведения командных и деловых игр; 20 рабочих столов; 20 конференц-сидений; Стул – 40 шт., переносные средства звуковоспроизведения и мультимедийный комплекс для презентаций: переносной проектор,  переносной ноутбук




9. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
Таблица 8
	№ п/п
	Автор(ы)
	Наименование издания
	Вид издания (учебник, УП, МП и др.)
	Издательство
	Год

 издания
	Адрес сайта ЭБС 

или электронного ресурса                          (заполняется  для                                 изданий в электронном виде)
	Количество экземпляров в библиотеке Университета 

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	9.1 Основная литература, в том числе электронные издания
	
	

	1
	Зотов В. В., 

Попел А. Е.
	Маркетинг в индустрии моды
	учеб. пособие
	М. : РГУ им. А.Н. Косыгина
	2017
	
	5

	2
	Исааков Г. С.
	Маркетинг
	учеб. пособие
	М. : МГУДТ, 
	2016
	
	5

	3
	Егоров Ю. Н.
	Основы маркетинга
	учебник
	М. : ИНФРА-М, 
	2014
	
	100

	4
	Романов А.А., Басенко В.П., Жуков Б.М.
	Маркетинг
	учеб. пособие
	М.: Дашков и К
	2018
	Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/415055
	

	5
	Синяева И.М.
	Маркетинг в предпринимательской деятельности
	учебник
	М.:Дашков и К
	2017
	Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/411383
	

	6
	Морозов Ю.В., Гришина В.Т.
	Маркетинг в отраслях и сферах деятельности
	учебник
	М.:Дашков и К 
	2018
	Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/415400
	

	7
	Котлер Ф., Виноградов А.П., Чех А.А.
	Маркетинг от А до Я: 80 концепций, которые должен знать каждый менеджер
	учеб. пособие
	М.:Альпина Пабл., 
	2016
	Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/851120
	

	9.2 Дополнительная литература, в том числе электронные издания 
	
	

	1
	Морозов Ю. В.
	Основы маркетинга
	учебное пособие
	М. : Дашков и К
	2013
	
	1

	2
	Котлер Ф.


	Основы маркетинга
	учебник
	М. : ИД "Вильямс"
	2012
	
	1

	3
	Котлер Ф.


	Маркетинг от А до Я 
	учеб. пособие
	СПб. : Изд.Дом "Нева", 
	2003
	
	2

	4
	Пилипенко Н. Н., Татарский Е.Л.
	Основы маркетинга


	учеб. пособие
	М. : Дашков и К 
	2007
	
	24

	5
	Иващенко Н.С.
	Товарная политика текстильного предприятия
	Учебник
	М.: НИЦ ИНФРА-М, МГУДТ
	2015
	Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/475217
	

	6
	Морозов Ю.В.
	Основы маркетинга
	Учебное пособие
	М.:Дашков и К
	2018
	Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/415044
	

	9.3 Методические материалы (указания, рекомендации  по освоению дисциплины авторов РГУ им. А. Н. Косыгина)

	1
	Иващенко Н. С.
	Методические указания к проведению практических занятий по теме "Коммуникации в менеджменте и маркетинге" с использованием активных средств обучения
	Электронный ресурс
	М.: МГТУ им. А. Н. Косыгина
	2012
	Режим доступа

http://znanium.com/catalog/product/466780
	


9.4 Информационное обеспечение учебного процесса

9.4.1. Ресурсы электронной библиотеки

· ЭБС Znanium.com» научно-издательского центра «Инфра-М» http://znanium.com/ (учебники и учебные пособия, монографии, сборники научных трудов, научная периодика, профильные журналы, справочники, энциклопедии); 
Электронные издания «РГУ им. А.Н. Косыгина» на платформе ЭБС «Znanium.com» http://znanium.com/  (электронные ресурсы: монографии, учебные пособия, учебно-методическими материалы, выпущенными в Университете за последние 10 лет); 
· ООО «ИВИС» https://dlib.eastview.com (электронные версии периодических изданий ООО «ИВИС»);
· Web of Science http://webofknowledge.com/  (обширная международная универсальная реферативная база данных); 
· Scopus https://www.scopus.com  (международная универсальная реферативная база данных, индексирующая более 21 тыс. наименований научно-технических, гуманитарных и медицинских журналов, материалов конференций примерно 5000 международных издательств); 
· «SpringerNature»  http://www.springernature.com/gp/librarians  (международная издательская компания, специализирующаяся на издании академических журналов и книг по естественнонаучным направлениям);
· Научная электронная библиотека еLIBRARY.RU https://elibrary.ru  (крупнейший российский информационный портал в области науки, технологии, медицины и образования);
· ООО «Национальная электронная библиотека» (НЭБ) http://нэб.рф/ (объединенные фонды публичных библиотек России федерального, регионального, муниципального уровня, библиотек научных и образовательных учреждений;
· «НЭИКОН»  http://www.neicon.ru/ ( доступ к современной зарубежной и отечественной научной периодической информации по гуманитарным и естественным наукам в электронной форме);
· «Polpred.com Обзор СМИ» http://www.polpred.com (статьи, интервью и др. информагентств и деловой прессы за 15 лет).

9.4.2 Профессиональные базы данных  и информационно-справочные системы : 
· http://www.gks.ru/wps/wcm/connect/rosstat_main/rosstat/ru/statistics/databases/ -   базы данных на Едином Интернет-портале Росстата;
· http://inion.ru/resources/bazy-dannykh-inion-ran/ -   библиографические базы данных ИНИОН РАН по социальным и гуманитарным наукам;
· http://www.scopus.com/ - реферативная база данных Scopus – международная универсальная реферативная база данных;
· http://elibrary.ru/defaultx.asp -   крупнейший российский информационный портал электронных журналов и баз данных по всем отраслям наук;
· http://www.garant.ru/ - Справочно-правовая система (СПС)  «Гарант», комплексная правовая поддержка пользователей по законодательству Российской Федерации;

9.4.3 Лицензионное программное обеспечение

1. Kaspersky Endpoint Security для бизнеса – Стандартный Russian Edition 250-499 Node 1 year Educational Renewal License, 353 лицензии, артикул KL4863RATFQ, Договор бюджетного учреждения с ЗАО «Софт Лайн Трейд» №511/2016 от 30.12.2016г.

2. Microsoft Windows 10 HOME Russian OLP NL Academic Edition Legalization GetGenuine, 60 лицензий, артикул KW9-00322, Договор с ЗАО «Софт Лайн Трейд» №510/2015 от 15.12.2015г.

3. Microsoft Office Standard 2016 Russian OLP NL Academic Edition, 60 лицензий, артикул 021-10548, Договор бюджетного учреждения с ЗАО «Софт Лайн Трейд» №511/2015 от 15.12.2015г. 
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