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1.  МЕСТО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ  В СТРУКТУРЕ ОПОП

                                   .
Дисциплина Введение в теорию межкультурной коммуникации включена в базовую часть Блока I.
2. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РАМКАХ  ИЗУЧАЕМОЙ  ДИСЦИПЛИНЫ
      Таблица 1

	Код компетенции 
	Формулировка 

 компетенций в соответствии с ФГОС ВО 

	ОПК-1
	способность демонстрировать представление об истории, современном состоянии и перспективах развития филологии в целом и ее конкретной

	ОПК-6
	способность решать стандартные задачи профессиональной деятельности на основе информационной и библиографической культуры с применением информационно-коммуникационных технологий и с учетом основных требований информационной безопасности

	ПК-3
	владение навыками подготовки научных обзоров, аннотаций, составления рефератов и библиографий по тематике проводимых исследований, приемами библиографического описания; знание основных библиографических источников и поисковых систем


3. СТРУКТУРА УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
3.1 Структура учебной дисциплины для обучающихся заочной  формы обучения
Таблица 2.1
	Структура и объем дисциплины
	Объем дисциплины по семестрам
	Общая трудоемкость

	
	№5
	№ сем
	№ сем
	№ сем
	

	Объем дисциплины в зачетных единицах
	4
	-
	-
	-
	4

	Объем дисциплины в часах
	144
	-
	-
	-
	144

	Аудиторные  занятия (всего)
	20
	-
	-
	-
	20

	в том числе в часах:
	Лекции  (Л)
	10
	-
	-
	-
	10

	
	Практические занятия (ПЗ)                         
	10
	-
	-
	-
	10

	
	Семинарские занятия (С) 
	-
	-
	-
	-
	-

	
	Лабораторные работы (ЛР)
	-
	-
	-
	-
	-

	
	Индивидуальные занятия (ИЗ)
	-
	-
	-
	-
	-

	Самостоятельная работа студента  в семестре, час
	115
	-
	-
	-
	115

	Самостоятельная работа студента  в период промежуточной аттестации , час
	9
	-
	-
	-
	9

	Форма промежуточной  аттестации

	
	Зачет (зач.)
	-
	-
	-
	-
	-

	
	Дифференцированный зачет ( диф.зач.) 
	-
	-
	-
	-
	-

	
	 Экзамен (экз.)
	+
	-
	-
	-
	+


4. СОДЕРЖАНИЕ РАЗДЕЛОВ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ* 
Таблица 3

	Наименование раздела учебной дисциплины
	Лекции
	Наименование практических (семинарских) занятий
	Наименование лабораторных работ
	Итого по учебному плану 
  
	Форма текущего и промежуточного контроля успеваемости

(оценочные  средства)



	
	Тематика

 лекции
	Трудоемкость, час
	Тематика 

практического

 занятия
	Трудоемкость, час
	Тематика лабораторной работы

	Трудоемкость, час
	
	

	 Семестр №5
	Текущий контроль успеваемости:

Устный опрос, контрольная работа.
Промежуточная аттестация:

Экзамен


	Раздел 1. Теория межкультурной коммуникации в системе наук о человеке
	1. Цели и задачи курса. Междисциплинарный характер исследований межкультурной коммуникации. Место и значение межкультурного общения в современном мире
	0,5
	
	
	
	
	0,5
	

	Раздел 2. Культура и коммуникация
	2. Коммуникация и культура: проблема соотношения


	1
	1. Культура и поведение. Культурные нормы и ценности в межкультурной коммуникации
	0,5
	
	
	
	

	
	3. Межличностная коммуникация. Структура коммуникативного акта
	0,5
	
	
	
	
	
	

	
	4. Модели коммуникационных процессов. Функции коммуникации. Основные виды коммуникации
	0,5
	
	
	
	
	
	

	Раздел 3. Культурно-антропологические основы межкультурной коммуникации
	5. Понятия «свой» и «чужой». Сущность этноцентризма


	1
	2. Культурный релятивизм как методологическая основа межкультурных коммуникации
	1
	
	
	3
	

	
	2. Понятия культурной, этнической и личностной идентичности
	0,5
	3. Стресс и неуверенность в межкультурной коммуникации. Теория редукции неуверенности
	
	
	
	
	

	
	4. Понятие культурной дистанции. Аффективная нагрузка участников межкультурной коммуникации
	0,5
	
	
	
	
	
	

	Раздел 4. Вербальное и невербальное в межкультурном общении
	5. Вербальная коммуникация. 

Язык как элемент культуры. Теории  связи языка, мышления и культуры 

Контекстуальность коммуникации. Стили коммуникации
	1
	4. Национально-культурная специфика речевого поведения. Языковая картина мира как совокупность представлений об устройстве мира носителями языка
	2
	
	
	
	

	
	6. Специфика невербальных коммуникаций. Физиологические и культурно-обусловленные особенности невербального общения
	0,5
	5. Культура и кинесика 

Проксемика и ее роль в исследовании природы межкультурных конфликтов Такесика. Сенсорика. Проксемика. Хронемика.
	1,5
	
	
	
	

	
	7. Паравербальная коммуникация
	0,5
	
	
	
	
	
	

	Раздел 5. Проблемы восприятия в межкультурной коммуникации
	8. Влияние личностных и культурных факторов на процесс восприятия


	0,5
	6. Конфликтные ситуации в межкультурной
	0,5
	
	
	1,5
	

	
	9. Понятие и сущность атрибуции. Ошибки атрибуции


	0,5
	
	
	
	
	
	

	Раздел 6. Процессы стереотипизации в межкультурном общении
	10. Понятие и сущность стереотипа. Функции стереотипа. Этнические стереотипы и их отображение в языке
	0,5
	3. История изучения этно-культурных стереотипов


	1
	
	
	3
	

	
	11. Понятие, сущность и типы предрассудков
	0,5
	4. Стереотипы восприятия русских иностранцами
	0,5
	
	
	
	

	
	
	
	5. Значение стереотипов и предрассудков для межкультурного взаимодействия, проблемы их корректировки
	0,5
	
	
	
	

	Раздел 7. Категоризация культуры
	12. Влияние контекста общения на реализуемые индивидом функционально-ролевые установки
	0,5
	6. Концепция «культурной грамматики» Э. Холла 


	0,5
	
	
	
	

	
	
	
	7. Концепция “ментальных программ” Г. Хофстеде
	0,5
	
	
	
	

	Раздел 8. Межкультурная коммуникация и освоение чужой культуры
	13. Аккультурация в практике межкультурного взаимодействия
	0,5
	8. Теория культурного шока и U- кривой. 
	0,5
	
	
	
	

	
	
	
	9. Модель освоения чужой культуры М. Беннета
	0,5
	
	
	
	

	Раздел 9. Межкультурная компетентность в процессах межкультурного взаимодействия
	14. Понятие межкультурной компетентности
	0,5
	2. Способы обучения межкультурной компетентности
	0,5
	
	
	1
	

	Всего:
	10
	Всего:
	10
	Всего:
	
	20
	

	Общая трудоемкость в часах
	 20
	


  5.  САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА ОБУЧАЮЩИХСЯ
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         Таблица 4
	№ п/п
	Наименование раздела учебной дисциплины
	Содержание самостоятельной работы
	Трудоемкость в часах

	1
	3
	4
	5

	Семестр №5

	1
	Раздел 1. Теория межкультурной коммуникации в системе наук о человеке
	Изучение лекций, учебников, учебных пособий, дополнительной литературы. Подготовка к экзамену.
	6

	2
	Раздел 2. Культура и коммуникация
	Изучение лекций, учебников, учебных пособий, дополнительной литературы. Подготовка к практическому занятию. Подготовка к экзамену.
	12

	3
	Раздел 3. Культурно-антропологические основы межкультурной коммуникации
	Изучение лекций, учебников, учебных пособий, дополнительной литературы. Подготовка к практическому занятию. Подготовка к экзамену.
	18

	4
	Раздел 4. Вербальное и невербальное в межкультурном общении
	Изучение лекций, учебников, учебных пособий, дополнительной литературы. Подготовка к практическому занятию. Подготовка к экзамену.
	18

	5
	Раздел 5. Проблемы восприятия в межкульутрной коммуникации
	Изучение лекций, учебников, учебных пособий, дополнительной литературы. Подготовка к практическому занятию. Подготовка к экзамену.
	14

	6
	Раздел 6. Процессы стереотипизации в межкультурном общении
	Изучение лекций, учебников, учебных пособий, дополнительной литературы. Подготовка к практическому занятию. Подготовка к экзамену.
	16

	7
	Раздел 7. Категоризация культуры
	Изучение лекций, учебников, учебных пособий, дополнительной литературы. Подготовка к практическому занятию. Подготовка к тестированию письменному. Подготовка к экзамену.
	14

	8
	Раздел 8. Межкультурная коммуникация и освоение чужой культуры
	Изучение лекций, учебников, учебных пособий, дополнительной литературы. Подготовка к практическому занятию. Подготовка к экзамену.
	11

	9
	Раздел 9. Межкультурная компетентность в процессах межкультурного взаимодействия
	Изучение лекций, учебников, учебных пособий, дополнительной литературы. Подготовка к практическому занятию. Подготовка к экзамену.
	6

	Подготовка к экзамену
	9

	                                                                                Всего  часов в семестре по учебному плану
	115

	                                                            Общий объем самостоятельной работы обучающегося
	124


6. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕЙ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
6.1 Связь  результатов освоения дисциплины с уровнем сформированности заявленных компетенций в рамках изучаемой дисциплины
Таблица 5
	Код

компетенции
	Уровни сформированности заявленных компетенций  в рамках  изучаемой дисциплины
	Шкалы

оценивания

компетенций

	ОПК-1

	Пороговый
Знать: значимость межкультурных коммуникаций для расширения профессионального опыта профессиональных контактов в письменной и устной сфере межкультурного общения.

Уметь: пользоваться разнообразными источниками информации для совершенствования своих профессиональных навыков.

Владеть: умениями соотносить полученную информацию со своими знаниями и профессиональным опытом.
	оценка 3

	
	Повышенный 

Знать: некоторые культурные универсалии и психологические особенности межкультурного общения, 
Уметь: устанавливать профессиональные контакты.

Владеть: начальным уровнем межкультурной компетенции, базовыми навыками социокультурной и межкультурной коммуникации.
	 оценка 4

	
	Высокий 

Знать: культурные универсалии и психологические особенности межкультурного общения, виды и уровни межкультурной коммуникации, механизмы усвоения культурной информации.

Уметь: применять теоретические знания в практике межкультурного общения с целью эффективного взаимодействия на основе уважения друг друга.
Владеть: развитыми навыками межкультурной коммуникации, которые делают возможными адекватные социальные и профессиональные контакты с учетом особенностей устных и письменных сообщений.
	оценка 5

	ОПК-6
	Пороговый 

Знать: систему межличностных отношений, предполагающих отказ от этноцентризма.
Уметь: ориентироваться в иноязычном общении, уважать своеобразие иноязычной личности.

Владеть: системой ключевых общечеловеческих ценностей с учетом ценностно-смысловых ориентаций. 
	оценка 3

	
	Повышенный 
Знать: закономерности взаимодействия представителей различных культур в группе, механизмы возникновения межкультурных конфликтов.
Уметь: структурировать лингвистическую информацию на основе значимых критериев.
Владеть: основными навыками видеть разные факторы, влияющие на ситуацию при интерпретации языкового контекста; осознавать необходимость четкой формулировки своих мыслей при порождении текстов в устной и письменной речи.
	оценка 4

	
	Высокий 

Знать: способы преодоления возможных барьеров на пути решения задач в различных контекстах и осознает необходимость их преодоления в процессе реализации логических и системных мыслительных операций.
Уметь: руководствоваться принципами культурного релятивизма, необходимыми в профессиональной деятельности. диагностирует вербальные и невербальные конфликтогены.
Владеть: методами конструктивного общения в рамках иноязычного общения.
	оценка 5

	ПК-3
	Пороговый:

Знать:  основные способы выражения семантической, коммуникативной и структурной преемственности между частями высказывания.
Уметь: понимать грамматически оформленную речь собеседника и высказываться в рамках изученной грамматической тематики.
Владеть: системой лингвистических знаний, включающих знание основных грамматических и словообразовательных явлений.
	оценка 3

	
	Повышенный 

Знать: способы выражения преемственности между композиционными элементами текста (введение, основная часть, заключение), сверхфразовыми единствами, предложениями.

Уметь: свободно выражать свои мысли, адекватно используя разнообразные грамматические средства с целью выделения релевантной информации.
Владеть: системой лингвистических знаний и закономерностей изучаемого языка, его функциональных разновидностей.
	оценка 4

	
	Высокий: 

Знать: виды публичной речи, ее композицию.

Уметь: логически верно выстраивать устную и письменную речь, анализировать процесс межкультурной коммуникации с точки зрения его успешности.  

Владеть: навыками правильной интерпретации коммуникативного поведения и построения эффективного взаимодействия и взаимопонимания с партнерами по общению.
	оценка 5

	Результирующая оценка
	3 - 5


6.2 Оценочные средства для студентов с ограниченными возможностями здоровья
Оценочные средства для  лиц с ограниченными возможностями здоровья выбираются с учетом особенностей их психофизического развития, индивидуальных возможностей и состояния здоровья.          
                                                                                                                            Таблица 6
	Категории студентов
	Виды оценочных средств
	Форма контроля
	Шкала оценивания

	С нарушением слуха
	Тесты, рефераты, контрольные вопросы
	Преимущественно письменная проверка
	В соответ-ствии со   шкалой оценивания, указанной в 

Таблице 5

	С нарушением зрения
	Контрольные вопросы
	Преимущественно устная проверка (индивидуально)
	

	С нарушением опорно- двигательного аппарата
	Решение тестов, контрольные вопросы дистанционно.
	Письменная проверка, организация контроля с использование информационно-коммуникационных технологий.
	


7. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ И ДРУГИЕ МАТЕРИАЛЫ,
НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ОЦЕНКИ  УРОВНЯ  СФОРМИРОВАННОСТИ ЗАЯВЛЕННЫХ КОМПЕТЕНЦИЙ  В  РАМКАХ  ИЗУЧАЕМОЙ  ДИСЦИПЛИНЫ, ВКЛЮЧАЯ САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ
Семестр №5
7.1 Для текущей аттестации: 

7.1.1 Примерные вопросы для устного опроса

1. Объясните суть понятия «этнический стереотип».

2. Определите, что такое этноцентризм.

3. Перечислите основные паралингвистические категории общения.

4. Дайте определение понятию «аккультурация».

5. Что принято называть культурным шоком?

6. Перечислите основные ошибки атрибуции.

7. Приведите примеры коллективистских и индивидуалистических культур. Дайте их краткую характеристику.
7.1.2. Примерные вопросы для контрольной работы

1.
Обобщённые представления о типичных чертах, характерных для какого-либо народа и его культуры называют:

а)
этническим стереотипом; 

в) этническим ресурсом.

б)
речевым стереотипом;

2.
Оценку своей национальной принадлежности как уникальной, превосходящей другие национальности называют:

а)
этноцентризм; 



в) этносом.

б)
этногенезом;

3.
К паралингвистическим категориям относятся:

а)
тон;




в) запаховые коммуникации.

б)
тембр;




г) пространственные отношения.
4.
Достижение совместимости с новой культурной средой называют:

а)
аккультурацией; 


в) вокализацией. 

б)
социализацией; 

5.
Стрессогенным воздействием новой культуры на человека называют:
а)
культурный релятивизм;

в) культурный обмен;

б)
культурный шок;


г) культурное заимствование.

7.2. Для промежуточной аттестации

7.2.1. Примерные экзаменационные вопросы
1. Теория  культурного шока и  «U-кривой». 

2. Межкультурная адаптация как процесс обучения. 

3. Культурная адаптация как культурное «путешествие». Этапы развития межкультурной восприимчивости.

4. Соотношение понятий аккультурация и инкультурация.

5. Факторы, влияющие на успешность межкультурной адаптации.

6. Функции невербальной коммуникации. 
7. Язык и культура. Различные теории о взаимосвязи языка, культуры и поведения человека.

8. Взаимоотношения группы и индивидуума в коллективистских и индивидуалистских культурах.
9. Паралингвистическая и экстралингвистическая системы знаков.

10. Пространство и время в разных культурах. Проксемика и ее роль в исследовании природы межкультурных конфликтов.

8.МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ   

                                                                                                                                                          Таблица 7

	№ п/п
	Наименование  учебных аудиторий (лабораторий) и помещений для самостоятельной работы
	Оснащенность учебных аудиторий  и помещений для самостоятельной работы

	1
	Аудитория №301 для проведения занятий лекционного и семинарского типа, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации.
	· Комплект учебной мебели, технические средства обучения, служащие для представления учебной информации аудитории:  
· проектор, экран настенный, 
· 1 персональный компьютер, 
· колонки. 
· Наборы демонстрационного оборудования и учебно-наглядных пособий, обеспечивающих тематические иллюстрации, соответствующие рабочей программе дисциплины.
· лицензионное программное обеспечение: Microsoft® Windows® XP Professional Russian Upgrade/Software Assurance Pack Academic OPEN No Level, артикул Е85-00638; лицензия  № 18582213 от 30.12.2004,  товар. наклад.  Tr 00007818- Tr 00007820, Tr 00007822 от 30.12.2004;  бессрочная академическая лицензия; центр поддержки корпоративных лицензий Microsoft. Microsoft® Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level, артикул 79Р-00039; лицензия  № 43021137 от 15.11.2007, бессрочная академическая лицензия; центр поддержки корпоративных лицензий Microsoft. WINRAR (условно свободно распространяемое).

	2
	Аудитория №108 для самостоятельной работы: 

- компьютерный класс для проведения занятий лекционного и семинарского типа, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации;

- помещение для самостоятельной работы, в том числе, научно- исследовательской, подготовки курсовых и выпускных квалификационных работ (в свободное от учебных занятии и профилактических работ время);

–научно-образовательная лаборатория с условиями для выполнения заданий в программе  Adobe Creative Cloud 2018 all Apps.
	· 11 персональных компьютеров  с подключением  к сети «Интернет» и обеспечением доступа к электронным библиотекам и в электронную ин-формационно-образовательную среду организации; 

· Комплект учебной мебели,  меловая доска. 

· технические средства обучения, служащие для представления учебной информации большой аудитории;

· экран,  компьютер, проектор, колонки; 

· лицензионное программное обеспечение: MS Windows 7   Professional 32/64 bit (лицензионное); Acrobat Reader (свободно распространяемое); WINRAR  (условно свободно распространяемое);  MS Office   Professional Plus 2010  (Word, Excel, Access и т.д.) 32/64 bit (лицензионное); Microsoft® Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level, артикул 79Р-00039; лицензия  №43021137 от 15.11.2007 (бессрочная корпоративная академическая лицензия).

	3
	Аудитория №105 для самостоятельной работы :

читальный зал библиотеки: помещение для самостоятельной работы, в том числе, научно- исследовательской, подготовки курсовых и выпускных квалификационных работ.
	· Комплект учебной мебели,  
· 4 персональных компьютера с подключением к сети «Интернет» и обеспечением доступа к электронным библиотекам и в электронную информационно-образовательную среду организации,
· лицензионное программное обеспечение: Microsoft® Windows® XP Professional Russian Upgrade/Software Assurance Pack Academic OPEN No Level, артикул Е85-00638; лицензия №18582213 от 30.12.2004 (бессрочная корпоративная академическая лицензия); Microsoft® Office Professional Win 32 Russian License/Software Assurance Pack Academic OPEN No Level, артикул 269-05620; лицензия  № 18582213 от 30.12.2004 (бессрочная корпоративная академическая лицензия); WINRAR (условно свободно распространяемое).


9. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
                                                                                                                                                                                                                                         Таблица 8
	№ п/п
	Автор(ы)
	Наименование издания
	Вид издания (учебник, УП, МП и др.)
	Издательство
	Год

 издания
	Адрес сайта ЭБС 

или электронного ресурса                          
	Количество экземпляров в библиотеке Университета 

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	9.1 Основная литература, в том числе электронные издания

	1
	А.П. Садохин
	Межкультурная коммуникация
	Учебное пособие
	М.: ИНФРА-М
	2009
	http://znanium.com/catalog/product/177054
	–

	2
	Н.В. Барышников
	Основы профессиональной межкультурной коммуникации
	Учебник
	М.: ИНФРА-М
	2013
	http://znanium.com/catalog/product/408974
	–

	3
	Е.Н.Борисова
	Введение в межкультурную коммуникацию
	Учебно-методическое пособие
	М.:Согласие
	2015
	http://znanium.com/catalog/product/559437
	–

	9.2 Дополнительная литература, в том числе электронные издания 

	4
	Т.Н.Персикова
	Межкультурная коммуникация и корпоративная культура
	Учебное пособие
	М.:Логос
	2011
	http://znanium.com/catalog/product/469331
	–

	5
	Н.В. Сорокина
	Национальные стереотипы в межкультурной коммуникации
	Монография
	М.:ИЦ РИОР
	2014
	http://znanium.com/catalog/product/445197
	–

	6
	Т.Т. Черкашина
	Язык деловых межкультурных коммуникаций
	Учебник
	М.:ИНФРА-М
	2017
	http://znanium.com/catalog/product/554788
	–

	7
	О. М. Гузикова
	Бытовая культура и этикет народов мира: межкультурная коммуникации
	Учебное пособие для СПО
	М.: Юрайт
	2019
	https://biblio-online.ru/bcode/430854
	–

	8
	Ю. В. Таратухина
	Бытовая культура и этикет народов мира: межкультурная коммуникации
	Учебное пособие для СПО
	М.: Юрайт
	2019
	https://biblio-online.ru/bcode/430853
	–

	9
	Ю. В. Таратухина
	Межкультурная коммуникация. Семиотический подход
	Учебник и практикум для академического бакалавриата
	М.: Юрайт
	2019
	https://biblio-online.ru/bcode/424712
	–

	9.3 Методические материалы  (указания, рекомендации  по освоению дисциплины   авторов РГУ им. А. Н. Косыгина)

	1
	Ковтун Л.В.., Глухарева Е.А., Киселева Е.В.., Дворниченко Е.В.,Пищулина И.А.
	Сборник учебно-методических комплексов дисциплин. Выпуск 1
	
	М.:ГАСК
	2012
	
	

	2.
	Гурьянова О.В.
	Английсий язык. Методические указания и контрольные задания для студентов-заочников
	
	М.: ГАСК
	1997
	
	


9.3. Информационное обеспечение учебного процесса

9.3.1. Ресурсы электронной библиотеки

· Библиотека РГУ им. А.Н. Косыгина http://biblio.mgudt.ru/jirbis2/
· Электронно-библиотечная система (ЭБС) «ИНФРА-М» «Znanium.com»
 http://znanium.com/ (учебники и учебные пособия, монографии, сборники научных трудов, научная периодика, профильные журналы, справочники, энциклопедии)
· Электронные издания «РГУ им. А.Н. Косыгина» на платформе ЭБС «Znanium.com» http://znanium.com/  (электронные ресурсы: монографии, учебные пособия, учебно-методические материалы, выпущенные в Университете за последние 10 лет)
· ЭБС ЮРАЙТ издательского центра «ЮРАЙТ» https://biblio-online.ru/ (учебники и учебные пособия, монографии, сборники научных трудов, научная периодика, профильные журналы, справочники, энциклопедии)

· Реферативная база данных «Web of Science» 
http://webofknowledge.com/ (обширная международная универсальная реферативная база данных)
· Реферативная база данных «Scopus» http://www.scopus.com/  (международная универсальная реферативная база данных, индексирующая более 21 тыс. наименований научно-технических, гуманитарных и медицинских журналов, материалов конференций примерно 5000 международных издательств)
· Патентная база данных компании «QUESTEL – ORBIT»  https://www37.orbit.com/#PatentEasySearchPage
· Электронные ресурсы издательства «SPRINGERNATURE» http://www.springernature.com/gp/librarians (международная издательская компания, специализирующаяся на издании академических журналов и книг по естественнонаучным направлениям)
· ООО «ИВИС» http://dlib.eastview.com/ (электронные версии периодических изданий ООО «ИВИС»)
· Научная электронная библиотека «eLIBRARY.RU» http://www.elibrary.ru/ (крупнейший российский информационный портал в области науки, технологии, медицины и образования)
· ООО «Национальная электронная библиотека»  («НЭБ») http://нэб.рф/  (объединенные фонды публичных библиотек России федерального, регионального, муниципального уровня, библиотек научных и образовательных учреждений
· «НЭИКОН»  https://neicon.ru/ru (доступ к современной зарубежной и отечественной научной периодической информации по гуманитарным и естественным наукам в электронной форме)
9.3.2. Профессиональные базы данных  и информационно-справочные системы: 
· http://www.gks.ru/wps/wcm/connect/rosstat_main/rosstat/ru/statistics/databases/ – базы данных на Едином Интернет-портале Росстата
· http://inion.ru/resources/bazy-dannykh-inion-ran/ – библиографические базы данных ИНИОН РАН по социальным и гуманитарным наукам
· http://www.scopus.com/ – реферативная база данных Scopus – международная универсальная реферативная база данных
· http://elibrary.ru/defaultx.asp – крупнейший российский информационный портал электронных журналов и баз данных по всем отраслям наук
· http://arxiv.org – база данных полнотекстовых электронных публикаций научных статей по физике, математике, информатике
· http://www.garant.ru/ – Справочно-правовая система (СПС)  «Гарант», комплексная правовая поддержка пользователей по законодательству Российской Федерации

9.3.3. Лицензионное программное обеспечение  (ежегодно  обновляется)
1.     MicrosoftWindows 10 HOMERussianOLPNLAcademicEditionLegalizationGetGenuine, 60 лицензий, артикул KW9-00322, Договор с ЗАО «Софт Лайн Трейд» №510/2015 от 15.12.2015г.

2. Microsoft Visual Studio Team Foundation Server CAL  Russian SA OLP NL Academic Edition, 6 лицензий, артикул 126-01547, ДоговорсЗАО «СофтЛайнТрейд» №510/2015 от 15.12.2015г.

3. Microsoft Visual Studio Professional w/MSDN ALNG LisSAPk OLP NL Academic Edition Q1fd, 1 лицензия, артикул 77D-00085, Контракт бюджетного учреждения с ЗАО «СофтЛайнТрейд» №509/2015 от 15.12.2015г.

4. Microsoft Windows Server Standard 2012R2 Russian OLP NL Academic Edition 2Proc, 4 лицензии, артикулЗ73-06270, Контракт бюджетного учреждения с ЗАО «СофтЛайнТрейд» №509/2015 от 15.12.2015г.

5. Microsoft SQL Server Standard Core 2014 Russian OLP 2 NL Academic Edition Q1fd, 4 лицензии, артикул 7NQ-00545, Контракт бюджетного учреждения с ЗАО «СофтЛайнТрейд» №509/2015 от 15.12.2015г.

6. Microsoft Windows Server CAL 2012 Russian OLP NL Academic Edition Device CAL, 50 лицензий, артикул R18-04335, Договор бюджетного учреждения с ЗАО «СофтЛайнТрейд» №511/2015 от 15.12.2015г.

7. Microsoft Windows Remote Desktop Services CAL 2012 Russian OLP NL Academic Edition Device CAL, 50 лицензий, артикул 6VC-02115, Договор бюджетного учреждения с ЗАО «СофтЛайнТрейд» №511/2015 от 15.12.2015г.

8. Microsoft Office Standard 2016 Russian OLP NL Academic Edition, 60 лицензий, артикул 021-10548, Договор бюджетного учреждения с ЗАО «СофтЛайнТрейд» №511/2015 от 15.12.2015г.

9. ABBYY Fine Reader 12 Corporate 5 лицензий Per Seat Academic, 2 комплекта, артикул AF12-2P1P05-102/AD, Договор бюджетного учреждения с ЗАО «СофтЛайнТрейд» №511/2015 от 15.12.2015г.

10. Kaspersky Endpoint Security длябизнеса – Стандартный Russian Edition 250-499 Node 1 year Educational Renewal License, 353 лицензии, артикул KL4863RATFQ, Договор бюджетного учреждения с ЗАО «СофтЛайнТрейд» №511/2016от30.12.2016г.

11. Kaspersky Security для почтовых серверов –Russian Edition 250-499 MailAddress 1 year Educational Renewal License, 250 лицензий, артикул KL4313RATFQ, Договор бюджетного учреждения с ЗАО «СофтЛайнТрейд» №511/2016от30.12.2016г.

12. DrWebServerSecuritySuite Антивирус (за 1 лицензию в диапазоне на год) продление, 1 лицензия, артикул LBS-AC-12M-2-B1, Договор бюджетного учреждения с ЗАО «Софт Лайн Трейд» №511/2016 от 30.12.2016г.

13. DrWebDesktopSecuritySuite Антивирус (за 1 лицензию в диапазоне на год) продление, 1 лицензия, артикул LBW-AC-12M-200-B1, Договор бюджетного учреждения с ЗАО «Софт Лайн Трейд» №511/2016 от 30.12.2016г.

14. AUTIDESKAutoCADDesignSuiteUltimate 2014, разрешение на одновременное подключение до 1250 устройств. Лицензия 559-87919553.
15. MatLab Simulink MathWorks, unlimited №DVD10B.

16. Adobe Photoshop Extended CS4 11.0 WIN AOO License RU, 12 лицензий, WIN S/N 1330-1006-4785-6069-0363-0031.

17. Adobe Photoshop Extended CS5 12.0 WIN AOO License RU (65049824), 12 лицензий, WIN S/N 1330-1002-8305-1567-5657-4784.

18. Adobe Illustrator CS5 15.0 WIN AOO License RU (650061595), 17 лицензий, WIN S/N 1334-1008-8644-9963-7815-0526.

19. CorelDRAW Graphics Suite X4 Education License ML, 48 лицензий, S/N LCCDGSX4MULAA.

20. CorelDRAW Graphics Suite X4 Education License ML, 31 лицензия, S/N LCCDGSX4MULAA.
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